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1 Inleiding

Het vastleggen van offertes en opdrachten binnen een touringcaronderneming is over het
algemeen een arbeidsintensieve aangelegenheid. Middels de module TRIP Verhuur
proberen wij dit proces zo doelmatig mogelijk te laten verlopen. Een vastgelegde
offerte/opdracht heeft vrijwel ALLE basisgegevens aan boord om zowel de

klant, de chauffeur, het arrangementadres en alle afdelingen van uw eigen

organisatie OPTIMAAL te informeren.

Op het moment dat de aanvraag voor een opdracht (dagrit, meerdaagse, pendel,

bren gen/halen) bij uw organisatie  binnenkomt ,is Trip beschikbaar om hierin het e.e.a.

op de juiste wijze vast te leggen en af te werken. In het verhuurproces worden diverse

fases doorlopen, waarbij iedere fase gekenmerkt wordt door een unieke STATUS CODE.
Op deze wijze kunnen de gebruikers op ieder moment de stand van zaken met

betrekking tot de opdracht in het verhuurproces controleren. De statuscode van een

opdracht is in elk programma op te vragen.

Trip kent de volgende stadia:

Status 2 Eris een prijsopgave  vastgelegd via Onderhoud opdrachten . Er is sprake
van een prijsopgave wanneer in dit programma een offerte wordt

aangemaakt met de vertrekdatum 31/12/2999 . De vertrekdatum is dan
nog niet bekend en de klant wenst toch een schriftelijke offerte te

ontvangen. De prijsopgave kan worden omgezet naar een offerte of
opdracht ( er moetdan wel een datum ingevuld worden).

Status 3 Eris een offerte vastgelegd via Onderhoud opdrachten  met een vaste
vertrekdatum, deze offerte kan worden omgezet naar opdracht.

Status 3 Er is een offerte vastgelegd Onderhoud opdrachten  met een vaste

OPTIE vertrekdatum, tevens is op tabblad 1 aangegeven dat het hier een optie
betreft. Bij de optie wordt de buscategorie als bezet genoteerd en is een

aparte lay -out beschikbaar. Het is mogelijk om op een optie een bus te
plannenin het Planbord . Een OPTIE kan worden omgezet naar een

opdracht of teruggezet worden naar een offerte.

Status 4 Eris een opdracht vastgelegd via Onderhoud opdrachten  of eris een
offerte of optie omgezet naar een opdracht . Vanaf dit moment is een
bevestiging/voorfactuur voor de klant beschikbaar. Verder kunt u

beschikken over één of meerdere reserveringsbrieven voor arrangement -
adressen en een geldstaat. De opdracht wordt gepresenteerd in het

planbord. De rit heeft nu de status: in agenda opgenomen . Een
opdracht kan teruggezet worden naar een offerte.

Status 5 De opdrachtis gepland (voorzien van chauffeur(s) en wagen(s)) via het
Planbord . Vanaf deze status is het mogelijk de ritopdracht, vrijverklaring,
lichtgroen rittenblad en geldstaat voor de chauffeur uit te draaien. Tevens

zijn in  Onderhoud opdrachten  nu bepaalde velden (o0.a. data en tijden)
geblokkeerd voor wijzigingen.

Status 6 De chauffeur heeft de rit gereden en verstrekt aan het bedrijf de

ingevulde document(en) zodat met de afwerking van de rit ge start kan
worden met behulp van Boeken geredenritten . De behandeling van de
gereden opdrachten dient met de nodige zorgvuldigheid te gebeuren,

aangezien zowel de gerealiseerde chauffeursuren naar de

urenadministratie geschreven worden (gecorrigeerd met de CAO),

alsmede de werkelijke kilometers/uren worden gereserveerd voor

definitieve opname in uw bedrijfsstatistiek. Tevens kunt u de ISO9001
logboek en check -listgegevens ingeven.

-4 - Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging




e

© Trip Software BV -

Status 7 De gerealiseerde kilometers en uren van de rit zijn verwerkt, de

afgegeven verkoopprijs kan nog bijgesteld worden indien dit noodzakelijk
mocht zijn (prijsregels zijn reeds aanwezig). Zowel in Onderhoud
opdrachten als in Vrijgeven opdrachten is een prijsaanpassing mogelijk.
Na het bevestigen van de gegevens, krijgt de opdracht status 7: te
factureren . Devoor - en nacalculatiegegevens van de opdracht zijn nu
beschikbaar.

Status 8 Na het printen van de factuur via Facturering touring  ontvangt de rit
status 8: gefactureerd . Wijzigen van de opdracht of de factuur is nu niet
meer mogelijk. De factuur wordt opgeslagen in Archief documenten  en
Relatiebeheer en kan altijd opnieuw bekeken of geprint worden.

Status 9 Deze status ontstaat wanneer een opdracht wordt geannuleerd via
Onderhoud opdrachten . De geannuleerde opdracht blijft in het systeem
aanwezig totdat deze definitief verwijderd wordt via Opschonen
opdrachten .

Status S | Deze status ontstaat indien de opdracht via Statistiek opbouwen  naar de
statistiek is gestuurd. Wij adviseren dit programma maandelijks uit te
voeren aangezien de meeste managementp
van statisti ekgegevens, zo bent u altijd up -to-date. Indien u gebruik
maakt van de mogelijkheid statistiek opbouwen, dan blijven de gehele
opdrachten opvraagbaar in Onderhoud opdrachten . Indien u de
mogelijkheid opdrachten opschonen gebruikt, dan worden de opdrachten
definitief verwijderd en zijn alleen ge deeltelijk opvraagbaar in de
prijshistorie. Derhalve is voorzichtigheid geboden bij de functie
60pschonen opdrachtenb.

Bij het invoeren van een opdracht ontvangt deze de status 2, 3 of 4 (afhankelijk van

prijsopgave, offerte of opdracht). Vervolgens doorloopt deze opdracht status 5 t/m 8,

voordat hij uiteindelijk naar de statistiek wordt geschreven en status S krijgt. Er zijn

slechts twee uitzonderingen: opdracht en die geannuleerd worden krijgen status 9 en
prijsopgaves/offertes die niet omgezet worden naar een defin itieve opdracht  blijven op
status 2 of 3. Geannuleerde opdrachten of prijsopgaves/offertes kunnen definitief

verwijderd worden  met het programma  Opbouwen statistiek touring

Het systeem bevat tevens een aantal extra functies om het maken van offertes en
opdrachten te versnellen en vereenvoudigen zoals overboeken  van offerte /optie naar
opdracht (alle gegevens blijven behouden), enkelvoudig en meervoudig dupliceren  van
opdrachten of offertes (zelfs opdrachten die al in de statistiek aanwezig zijn) , splitsen
van opdrachten in max. 9 delen (denk aan brengen/halen ritten, meerdaagse reizen met

aan- en afvoer i.v.m. planning wagen/chauffeur en correcte urenadministratie),

gemakkelijk wijzigen van de relatie van een opdracht, snelle adviesprijsberekening

(zonder dat u een relatie hoeft aan te maken) , signaleringen (bijv. wanneer verloopt

een optie), logboek (wijzigingen in de opdracht worden bijgehouden met datum, tijd en
logonkey ).

Voor de prijsopgaves, offertes , opties en bevestigingen iseen variabele lay -out
beschikbaar. Deze lay-out kan aangepast worden  aan uw eigen wensen  (lettertype,
lettergrootte, eigen teksten, lijnen, kaders, etc.) . Tevens kunt u de documenten in pdf -
formaat e-mail en naar de klant met uw eigen briefpapier op de achtergrond
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2 Werkbalk Opdrachten

0 GEEEEE COCODS ECEE

A

BEVE ¢8

° @ B EOE

-6 -

Eerste
Viorige
Velgende
Laatste

Ctrl+0
Ctrl+Del
Ctrl+M
Ctrl+5

Openen
Verwijderen
Mieuw
Opslaan

Annuleren
Velgorde van enderhoud

Aanmaken offerte

Aanmaken prijscpgave
Adviesprijs berekening

Opdracht terugboeken naar offerte
Dupliceren Ctrl+D

Aanmaken nieuwe debiteur (klant) Ctrl+K
Splitsen/ontsplitsen
Deelopdrachten

Wijzigen debiteurnumrmer

Afdrukken Ctrl+P
Opvragen prijshistorie Ctrl+H
Loeken Ctrl+F
Planbord

Opvragen weekgegevens
Filenurnmers
Signaleringen

Internet aanvragen

Geannuleerde offertes / cpdrachten

Yerversen F5
Help F1
Ctrl+F4

Afsluiten

Gebruikershandleiding

Bij het onderdeel

Record bovenin het scherm

vindt u een overzicht van alle knoppen die in

Onderhoud opdrachten

beschikbaar zijn en de

bijbe horende functies.

Een groot aantal

functies kunt u tevens

activeren via een sneltoets

F2
F4
F5
F7
F8
F9
F10
F11
F12

CTRLD
CTRLF
CTRLH
CTRL K
CTRL N
CTRLO
CTRL P
CTRL S
CTRL+DEL

SHIFT F1
SHIFT F2
SHIFT F3
SHIFT F4
SHIFT F5
SHIFT F6
SHIFT F9
SHIFT F11

CTRL F4
CTRL F5
CTRL F7
CTRL F8
CTRL F10
CTRL F11
CTRL F12

Openen/wijzigen opdracht
Zoekvenster opdrachten
Verversen scherm
Annuleren/verwijderen opdracht
Nieuwe opdracht

1¢ opdracht

Vorige opdracht

Volgende opdracht

Laatste opdracht

Dupliceren

Zoekvenster opdrachten
Opvragen prijshistorie
Nieuwe klant aanmaken
Nieuw (opdracht)
Openen/wijzigen opdracht
Afdrukken

Opslaan

Annuleren

Aanmaken offerte
Aanmaken prijsopgave
Adviesprijsberekening
Wijzigen opdracht
Dupliceren

Nieuwe klant

Splitsen

Wijzigen debiteur

Afsluiten venster
Prijshistorie

Planbord opvragen
Weekgegevens
Signaleringen opvragen
Internetoffertes
Geannuleerde offertes
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3 Aanmaken offerte/bevestiging

3.1 Inleiding

Prijsopgaves, offertes, opties en bevestigingen kunnen via Onderhoud opdrachten
aangemaakt, bekeken, gewijzigd, afgedrukt, gemaild en geannuleerd worden.

(] Onderhoud opties Alvorens u gebruik gaat maken van Onderhoud opdrachten s
Volgorde van enderhoud het zinvol om via  Record te kiezen voor  d&/olgorde van
Reis onderhoud & Hier kuntu de door u meest gebruikte tabbladen
inschakelen. Deze instelling geldt per logonkey.
Reis (Vervolg) [] Als u op bijv. tabblad 1 nu de knop Vervolg aanklikt, dan zal

het systeem het eerstvolgende tabblad presenteren dat u heeft
aangegeven. Dit kan het invoeren van een offerte/opdracht

Grensovergangen ||

EhEeT aanzienlijk versnellen.  Mocht u toch een extra tabblad nodig
Reserveringen [ hebben, dan kunt u dit gewoon aanklikken.
Biblotheek [] Het is ook mogelijk om elke tabblad met een ALT-toets
Extra's [ | combinatie te tonen. Bijvoorbeeld: ALT+ 8 toont tabblad 8. Kijk
Coleudalic naar het onderstreepte cijfer of letter op het tabblad.
Voorfactuur [] Bij het opstarten  van Onderhoud opdrachten  verschijnt altijd de
Einde laatst ingevoerde opdracht/offerte op het scherm (hoogste
_ _ opdrachtnummer). Via de pijltjestoetsen in de werkbalk kunt u
Signaleringen [ ] bladeren door de opdrachten/offertes.
ledere prijsopgave, offerte of opdracht krijgt een uniek opdrachtnummer . Dit nummer

wordt door het systeem automatisch toegekend aan de hand van een numerator. U vindt

deze numeratorin  Onderhoud ¢ onstanten algemeen optabblad1 Basis. Het opdracht -
nummer eindigt altijd op een nul, dus wordt iedere keer opgehoogd met een tiental. Dit

heeft te maken met het splitsen van opdrachten waarbij de deelopdrachten een uniek
opdrachtnummer krijgen wat eindigt op 1 t/m 9.

Voordat uin  Onderhoud opdrachten  begint met aanmaken, ﬂ Mieuw

dient u eerst te bedenken wat u wilt aanmaken: een

prijsopgave (offerte zonder datum), een offerte, een optie m Aanmaken offerte
(een bijzonder soort offerte) of een definitieve opdracht - B
(bevestiging). Afhankelijk van uw keuze gebruikt u de juiste Aanmaken prijsopgave
button .

U kunt ook eerst de debiteur kiezen en dan met [enter] doorgaan, dan wordt er een
nieuwe opdracht aangemaakt.

De handelingen die verricht moeten worden om een offerte of optie aan te maken zijn
vrijwel identiek aan die van een bevestiging. Derhalve wordt in deze handleiding
UITSLUITEND het aanmaken van een bevestiging uiteengezet. Wel wordt er op eventuele
verschillen gewezen ten opzichte van de offerte. De begrippen OFFERTE en
BEVESTIGING worden door elkaar gebruikt. Het grote verschil tussen een offerte en

een bevestiging is dat een offerte niet in de planning zichtbaar wordt en dus niet gepland

kan worden, tevens wordt de capaciteit niet afgeblokt.

Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging -7 -




© Trip Software BV

PRIJSOPGAVE/ OFFERTE
1 Geen afblokking capaciteit
1 Niet zichtbaar in de planning
OFFERTE, niet voor prijsopgave)

(tenzij parameter tou.planbord.024 =1, alleen voor

1 Ingave reserveringen wel mogelijk, afdruk reserveringsbrieven niet mogelijk

1 Koppelen wagens niet mogelijk
9 Voorfactuur niet mogelijk
1 Extra mogelijkheid: prijsvoorstel

OPTIE

1 Kies bijingave voor een offerte

bij @ptie 6 Het is hierbij ook mogelijk om een

Aparte lay -out mogelijk
Afblokking capaciteit

Niet zichtbaar in de planning
Koppelen wagen

Voorfactuur niet mogelijk

E I I T |

afloop van opties te controleren

in het Planbord mogelijk

(offerte met meerdere prijsmogelijkheden)

en zet vervolgens op het 1

optiedatum

€ tabblad het
in te geven.

(tenzij parameter tou.planbord.023 =1)

Extra mogelijkheid: prijsvoorstel (offerte met meerdere prijsmogelijkheden)
Via code OPT is het mogelijk een automatische signalering te schrijven om de

=

Offere

..........

verroig

BEVESTIGING
1 Afblokking capaciteit
1 Presentatie in de planning

1 Alle onderdelen behalve prijsvoorstel eventueel mogelijk (niet verplicht)
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3.2 Aanmaken dagrit

e ===  Na de keuze aanmaken prijsopgave,

opekacht In sgenda opgennmen (status 4) Dagler} 3 Personen 0 Fasal Trip

e tmo offerte of bevestiging  dient u eerst een
relatie (debiteur)  te kiezen of aan te
(::;i::rrwa} 3 Grens 3 Bussen § Reserverngen f, § Oblothesk I fxwa’s § Cocuste § voorfsctr 10.Onde 11 Sonslerngen 12, Laghosk maken.

o Y. Eratainnat

Data en tjden
Yereidanm

aa

P = o Voordat u de opdracht/offerte kunt
—rp e o T e opslaan, dient u minimaal de volgende
: : velden te hebben ingevuld:

‘ | 1 Debiteur

et @ oo 1 Vertrekdatum

= 1 Min. één buscategorie

Retoudstm

= Via de button | kunt u kiezen om niet op
te slaan , alle gemaakte wijzigingen worden
dan teruggedraaid.

" ot ke v] e @ rer OlE <=0 ®=0e=>=0 | REI ATIE KIEZEN OF AANMAKEN
Z“k'“""""del | | ‘ — | | | Via hetvergrootglas - kan gezocht

it zdagto.,.. Int. Deb, Dagtoc... intern 99932z |intern - worden in de reeds aanwezige relaties of

2 touro... |Int. Deb. T 2o inted 9999 te . .
R e via de button [ kan een NIEUWE relatie
s atic |AFiing owope. otam 5998 2 ke aangemaakt worden.  Het is van groot

11 heeswijk |A tantskant... Stati traat 35 | 4702KB R daal 0165-58...
i et o smwerms e weds . pelang da t ALTIID wordt gekeken naar de
[E bstjl |BSTilUilenspiegel Schoolstraat 10  |5235KL |DenBesch |073-154... aanwez|ghe|d van een relatie in het
14 gloude... Dhr. Gloudemans  Bazuinlaan 22 635400 Veghel 0413-54... .
15 jansen | Transportbedrijf ... Kerkstraat 12 5473N] | Schijndel 073-548... re|atlebestal"ld . Een COFrECte Weel‘gave van
|16 hoegda... Dhr. 3, van Hoo... |Kreeklaan 33 6556 RR. Apeldoorn | 055-452... . . .
7 brosk  Dhr.K.vanden ... Baminsles 22 6544GG |Uden 0413-45... de omzetvan de relatie per periode is
B o Dotk oo s 07 $E comir - 0ion. hiermee gewaarborgd. Tevens voorkomt u
L2 droste | Droste Reisen G... Duwsbur.ger .Stras.“ D40479 |Disseldorf 0049-21... Vervu”lng van het relatlebestand
"t gemve... Gemeente Veghel Stadhuisplein 1 54537LP  |Veghel 0413-54...
22 heide Kampeerboerder... Zoutmanstraat 52 (5612 ZA Eindhoven |040-245...

23 ingsi... PV ING Sittard Stoutjesdijk 21 613565 | Sittard 046-422... . . . .
Q& — - Indien een relatie geblokkeerd is in de

ed + [ v

financiéle administratie, dan k rijgt u bij de
selectie een melding en kunt u geen
opdracht aanmaken voor deze relatie .

U kunt zoeken op  sleutel (RelKey), naam, postcode, plaats, telefoonnummer en

relatienummer. Bij het veld 6Zoeksl eutel 6 kunt
zoekwaarde blanco laat en vervolgens [enter] geeft, krijgt u het volledige zoekscherm
met alle relaties. U kunt ook bij zoekwaarde een term invullen bijv. gan § het zoekproces

geeft dan alle relaties waarbij de waarde jan ergens voorkomt

Via de rechtermuis krijgt u extra informatie over de relatie (dit scherm sluit u weer met

[ESC]). De extra gegevens die verschijnen, kunt u met het programma Relati ebeheer
bewerken . Met dubbelklik selecteert u de relatie en worden de gegevens in de opdracht

of offerte geplaatst.

Als de relatie nog niet aanwezig is, dan verlaat u het scherm met [ESC] of het kruisje

linksboven in het zoekscherm. U kunt vervolgens met de button een nieuwe relatie
gaan aanmaken. Het aanmaken van een nieuwe relatie wordt uitgelegd in
paragraaf 4.2.1.

Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging -9-
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[ 063 Biblictheck debiteur 3]
Dehitewr
Mummer: TG00
Maam; Transporthedrif Jansen by
Adres: Kerkstraat 12
Woonplaats:  Deventer
++ Ondernening Jansen wenst ABSOLUUT een horrehte hevestiging naar
de korrekte kontaktpersoon.
—————————————————— VASTE KLANT = —=—===--mmmmmmmmmmmmmmooooo
Lan deze klamt kan zonder problemen sen VODRFARTUUR gestuurd worden.
Zosksleutel yalgnr - Like Regy LE <= EQ= GE>= @
Foekwaarde | |
Volgnr‘ | ‘ -
= 1iT.a.v. Karin Jansen Beste Karin,
= 2 T.aw. deheer B, Jansen  Geachte heer Jansen, E
5 T.awv. de heer T, van Wiet | Geachte heer wan viiet,
-l 4 T.a.w, Loes Jansen Beste Loes,
_ S T.a.v. Ingrid Jansen Beste Ingrid,
-l & T.a.w. Peter Jansen Beste Peter,
= 7 T.aw. de heer H, de Groot  Geachte heer de Groot,
S 630 Oprmchi) &

oodacht I mgenda opgenomen (status 4) Duglel 1 Bersiosn 50

etz (35 ‘Iramaporthesirif Jawsen en Zomen BV, Schidel Bumen 0

Sortres Dagrit

(22 03-12-2018) - (£a 01-12-2018)

Logenkzy fho

Na het invullen van het aantal dagen

van de reis wordt de

relatie of het
relatie , kunt u
debiteur krijgen

Na keuze van de gewenste
aanmaken van een nieuwe
het scherm Bibliotheek
(mits ingevuld ).

In dit sc herm, dat u kunt onderhouden via
Relatie beheer , kunt u aanvullende
informatie met betrekking tot de

bekijken (indien constant A10109

relatie
=1) .

Vervolgens kunt u, indien aanwezig, een
keuze maken uit de  aanwezige
contactpersonen d.m.v. dubbelklik  of
enter .

Als het een nieuwe contactpersoon betreft,
dan kunt u die gegevens zelf invullen in de
velden 6Ter attentie
de offerte/opdracht. Bij opslaan van de
opdracht krijgtu dan de vraag

6Contactper soofd.v alsntdieegng eun

kiest voor Ja, dan  wordt de contactpersoon
opgeslagen in  Relatiebeheer

Standaard is de bri
heer / mev rmaarwdeze js instelbaar in
parameter tou.opdracht.200.

REISGEGEVENS
Nu kunt u verder gaan met de gegevens
van de OFFERTE/ BEVESTIGING.

DATA EN TIJDEN

Het systeem vraagt om ingave van de

ver trekdatum (bij een prijsopgave  staat
hieral 31/12/2999 ingevuld en kunt u dit
niet wijzigen) . De vertrekdatum vult u in
met alleen cijfers, de huidige maand of het
huidige jaar hoeft u niet in te geven, dit
doet het systeem automatisch. Indien u

een datum kiest die in een afgesloten
periode van de urenadministratie ligt, krijgt
u bij het opslaan van de opdracht een
foutmelding.

retourdatum automatisch

ingevuld (kan echter nog aangepast worden, in dat geval zal het veld Aantal dagen ook

automatisch gewijzigd worden)
chauffeur (voor bijv. pendels)

Indien u een vinkje zet bij

De chauffeursvergoeding

behandeld in paragraaf  4.3.

- 10 - Gebruikershandleiding

. U vult nu het

3-daagse stedenreis
krijgt de chauffeur conform CAO een hogere toeslag op de 2
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€ dag van de reis.

is alleen van toepassing bij meerdaagse reizen en wordt
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Het soortrit  is afhankelijk of u een één - of meerdaagse reis heeft gekozen. Bij een
dagreis kunt u kiezen uit: dagrit, avond rit, combinatierit (bijv. brengen/halen of korte
ritten) , groepsvervoer of lijndienst. Bij een meerdaagse reis kunt u kiezen uit:
meerdaagse of pendel (  met 1 of 2 chauffeurs ). Indien u kiest voor groepsvervoer of
lijndienst dan heeft ditge  volgen voor de urenadministratie van deze opdracht, deze uren
worden nl. behandeld als groepsvervoeruren, tevens wordt gebruikt gemaakt van de

toeslagen van het groepsvervoer of de lijndiensten. Let op: bij het plannen en afwerken

wordt deze opdracht behandeld als een touropdracht. Dit is een goed alternatief voor

bedrijven die slechts één of enkele groepsvervoer - of lijndienstenritten hebben (heeft u
meerdere ritten, dan kunt u beter gebruik maken van de module Groepsvervoer).

De vertrek - en retourtijden (= einde rit)
bij de klant en de garage geeft u in met

een punt tussen de uren en de minuten.
Tijden na 24.00 uur die behoren tot

dezelfde dag moeten doorgeteld worden.

Dus 2 6.00 uuris 0 2.00 uur.

! U kunttevens een  Voorstaan tijd invullen,
Rave i @ oo deze wordt zowel op de  bevestiginga Is op
de ritopdracht afgedrukt.

g

In constant A10307 kunt u de standaardwaarde in minuten voor de voorstaantijd
vast leggen (aantal minuten =0, voorstaantijd is niet actief) of u kuntin Relatie beheer per
relatie op tabblad 2 Debiteur, tab Diversen Trip een voorstaantijd in minuten vastleggen.

Wanneer de klanttijd afwijkt van de garagetid dan i s er sprake van Ol ege u
lege uren worden me  egenomen bij de prijsberekening. | ndien u dit niet wilt, kunt u de
Olegurend handmati g op nuRelateleheere, tab @fDebiteurk,teh t i n

DiversenTrip een Vvi nkj e zet t enjsbhdrakgnindueehklante | -1 dnt 6.

Een ingevulde tijd achter het veld Ophaaltiid  wordt ook op de bevestiging en ritopdracht
afgedrukt .
De velden Eindtijd heenreis en Begintijd terugreis worden alleen gebruikt bij

meerdaagse reizen.

HET IS MOGELIJK OM EEN DAGRIT VAST TE LEGGEN MET EEN EINDTIJD TOT

48.00 UUR, DOCH DEZE DAGRIT MAG NIET LANGER DUREN DAN 24 UUR !

— T i ew = | ROUTE, PROGRAMMA
i ommon s o ottt 8 S Vervolgen s kan de route ingevuld worden.
De volgende velden gelden voor Vertrek,
Via-punten en de Bestemming:

Locatie

Postcode

Adres

Plaats

Land

= =4 —a a9

Een via-punt kan toegevoegd worden
d.m.v. <INS> of de rechtermuisknop
= Na ingave van de postcode en het
huisnummer is het mogelijk om de

Parring

Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging - 11 -
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adresgegevens online op het halen , Zodat de schrijfwijze van de adresgegevens altijd
correct is. Dit is niet alleen mogelijk bij het aanmaken van een debiteur , maar tevens bij

de postcode van de vertrekplaats en de postcode van de bestemming. Kies bijvoorbeeld:

5482 KL79 (aan elkaar). Hiervoor is wel een werkende internetverbinding vereist.

(I ndienin  Onderhoud tabellen  Relatiebeheer bij code ckpc=0 is ingevuld, dan kunnen de
adresgegevens niet online opgezocht worden via de postcode).

Indien constant A26301 =1, dan staat de postcodevelden op slot en kunnen niet ingevuld
worden. De postcodes kunnen evt. afgedrukt worden op de bevestiging en/of op de
ritstaat voor de chauffeur (gemakkelijk bij de navigatie).

Indien constant A26 306 =1 wordt na het aanmaken van de opdracht of offerte
gecontroleerd of het vertrek - en het bestemmingsadres is ingevuld.

Behalve het handmatig invullen van de velden Van en Naar zijn er nog twee andere
mogelijkheden:
f Routes : Vi a de but tomh alRegldueen overzicht van de beschikbare
routes uit Onderhoud routes . Met dubbelklik kunt u een route in de opdracht
plaatsen. De vertrek - en b estemming sgegevens en evt. het programma worden dan
automatisch ingevuld, tevens worden op het tabblad Calculatie evt. kilometers per
land ingevuld.
In Onderhoud route s kunnen routes en/of teksten aangemaakt worden die
regelmatig terugkeren. Zo kunt u bij het aanmaken van een offerte/bevestiging tijd
besparen. Een route uit het routeprogramma bestaat naast de vertrek - en
bestemming sgegevens uit een beknopte routebeschrijving, de heen en terug
kilometers in de diverse landen. Tevens kan men bij een route een bibliotheektekst
ingeven , d ie opgevraagd kan worden in de bibliotheek van de opdracht.
1 Indien constant A26302 =1, danwordt standaard het bezoekadres , -postcode en
-plaats uit de relatie in de velden vertrekadres, -postcode en -plaats gezet.
Indien =2, dan krijgt u bij het aanmaken van een opdracht/offerte eerst de vraag
‘Vertrek adres overnemen uit debiteur?'

Tevens dient u hierde landcode vande vertrekplaats , via -punt (indien van toepassing)
en bestemming in te vullen (standaard is Nederland). Het invullen van een andere

landcode dan Nederland, resulteert in een vrijverklaring voor de chauffeur bij het

afdrukken van de ritopdracht en de mogelijkheid voor het afdrukken van een (licht)groen

reisblad, zie hiervoor  tabblad 2 Reis (vervolg ).

Voor het ingevenv an het

(reis) programma  is een tekstvak
beschikbaar . Vaak wordt dit  vak gebruikt
bij eenvoudige ritten waarbij geen

uitgebreide reisbeschrijving noodzakelijk

is. Voor een u itgebreidere beschrijving

s raden wij aan om  gebruik te maken van de
bibliotheek (tab blad 6).

pdacht In agenda opgenomen (status 4V)

Er is ook een tekstvak beschikbaar waar u
- tekst in kunt geven t.b.v. specifieke
wensen van de klant . Let wel, de tekst

S — - wordt zowel op de offerte/bevestiging als

op de ritopdracht van de chauffeur

afgedrukt. Als er sprake is van een

bevesti ging dan wordt deze tekst ook
gepresenteerd in  Opvragen planningen en
afgedrukt met  Afdrukken planningen .

- 12 - Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging
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Bij hetveld Planning kunt u een tekst ingeven t.b.v. de planner. Deze tekst is zichtbaar
voor de planner als deze de opdrachtgaat plannen inhet Planbord . Ook in Opvragen
planningen is deze tekst zichtbaar. U kunt hier bijv. een voorkeurchauffeur of -bus etc.
vermelden .

Via de button 6Vervol gbd gaat u(naarkeuzep rtabblad8r t abbl ad
0 Gr e (mamidkeuze) of naar tabbl a(erpli€hfé. Bussend

REISBLAD

Op tabblad 2 Reis (vervolg ) vindt u de benodigde velden voor het afdrukken van het
lichtgroen reisblad _ (alleen voor buitenlandse ritten , landcode ongelijk aan Nederland ).
Het onderdeel lichtgroen reisblad wordt behandeld in paragraaf 3.2.2.

Via de button Vervolg gaat u verder naar tabblad 3 Grens (naar keuze) of tabblad 4
Bussen (verplicht).

GRENSOVERGANGEN

Op tabbl ad 3 6 Gr gransodergangen t ingeved wor buitenlandse ritten (niet
verplicht) . Het onderdeel grensovergangen wordt behandeld in paragraaf 3.2.3.

Via de button  Vervolg gaat u verder naar tabblad 4 Bussen (verplicht)

BUSSEN

Op tabblad 4 heeft u de volgende mogelijkheden:

1 Opvragen globale planning

1 Ingave buscategorie

1 Selecteren alternatieve prijscode

1 Koppelen wagen

1 Ingave vervoersklasse

1 Ingave vrije dagen (alleen bij meerdaagse reizen)

De ingave van minimaal één buscategorie is verplicht. De andere functies zijn optioneel.

Het koppelen van een wagen is a [leen mogelijk bij een opdracht en niet bij een offert e.
0 Gpuragen globale planning voor cpdracht 27688 r—gn x|

= OPVRAGEN GLOBALE PLANNING

Met de button Opvragen globale planning
e ] krijgt u inzage in de wagenvoorraad die u
zelf heeft aangemaakt

1o In de globale planning staan de vastgelegde
= - wagens per buscategorie voor bevestigingen
aan de linkerzijde, vervolgens de wagens

= - voor offertes/prijsopgaves en als laatste de
| wagens in optie. U kunt hier ook d.m.v.

d = DUBBELKLIK een buscategorie kiezen.

0
1
2
E0+10+1
z
1

Wagens die onder het woord offerte staan, worden door het systeem nooit geblokkeerd
deze zijn alleen ter indicatie . Deze wagens kunt u dus nog gebruiken bij een bevestiging
of een optie. De letters hebben de volgende betekenis:

T D = Dagrit

7 A = Avondrit

T C = Combinatierit

T M = Meerdaagse

T P = Pendelrit

1 Bev = Totaal geboekte bevestigingen

M1 Off = Totaal in offerte

T Opt = Totaal in optie

1 Max = Maximale capaciteit per buscategorie

Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging - 13 -
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Buscategorie 606 (nul) staat voor h ebuscategericéma a |
samen) per dag. Deze categorie dient altijd aanwezig te zijn. De buscategorie kunt u

met één of twee velden aangeven nl. met een cijfer en/of een letter. Het cijfer geeft het

aantal zitplaatsen van de touringcar aan en de | etter geeft de uitrusting aan. Bijv. 50/s =
50 - persoons standaard wagen, 36/r = 36 - persoons royal class wagen, 25/v = 25 -
persoons VIP wagen.

Zonder capaciteit in de G lobale planning kunt u geen offertes of opdrachten
aanmaken  voor de gewenste datum . U dient dus ieder jaar deze capaciteit
opnieuw in te geven. Het aanmaken van de globale planning is beschreven in de

documentatie Vaste gegevens

e— i m 77™ INGAVE BUSCATEGORIE

e et 10730 i U geeft het cijfer en de letter in (zonder /)

e At e e e , en <Enter>, ve rvolgens het aantal bussen
n en bevestigt met <Enter>. Een vol gende

buscategorie kunt u ingeven door op de
regel onder de 1 ¢ categorie te gaan staan
en vervolgens de volgende categorie in te
geven. U kunt ook de button ®pvragen
globale planning 6indrukken en vervolgens
met dubbelklik een buscategorie kiezen.

P —— - U kunt de gekozen buscategorie
eteure 35000 0 Dnsporthedf Jansen by, Orventrr Bmmen: 3 Landeode: ML Teeherer 06 74653121 ..
e —— verwijderen doo r op de busregel de
e e S S o et e S Lt it , Delete -knop of de rechtermuisknop  te
e e gebruiken. Wiltu een  buscategorie
wijzigen, dan kunt u een andere categorie

over de bestaande categorie intoetsen.

Indien alle bussen van een bepaalde
buscategorie al zijn geboekt en u wilt nog

een bus in deze categorie boeken, dan zal

het systeem de betreffende buscategorie

S —p— - = in een rode balk vermelden en bij het

opslaan van de opdracht de melding

geven: Capaciteit overschreden . U bent
dan verplicht om een andere buscategorie

te kiezen .

Indien constant A10303 =1 kunt u toch meer verhuren dan u in voorraad (capaciteit)
heeft. U kunt dan bij de melding &Capaciteit overschreden 6toch OK geven en doorgaan.

STeE ALTERNATIEVE PRIJSCODE

Bij de gekozen buscategorie verwacht het
systeem eenzelfde prijsklasse. Als u een
andere prijsklasse wilt selecteren bij de
gekozen buscategorie, dan kunt in de

buscategorie met dubbelklik het
zoekvenster bustarieven openen en een
andere prijsklasse selecteren. Dit kunt u
ook gebruiken als u voor een buscategorie
geen bij beho rende prijsklasse heeft
aangemaakt.

‘Cpwagen gobala plarring Koppeen Parbod ersg

- 14 - Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging
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INGAVE VERVOERSKLASSE

Het is mogelijk om  een vervoersklasse in te geven (niet verplicht) . Deze kan evt. ook
afgedrukt worden op de offerte/bevestiging (aanpassing van de lay -out is noodzakelijk).
De verschillende vervoersklassen kunnen aangemaakt worden Onderhoud d iverse
tabellen . Middels de vervoer sklasse kunt u voo r de klant aangeven welke specifieke
touringcar(s) u gereserveerd heeft. U gaat in het tabblad Bussen op de kolom

&/ervoersklasse 6Ostaan, u geeft dubbelklik en vraagt via het vergrootglas de vervoers -
klassen op en met nog een keer dubbelklik kiest u de gewenste vervoersklasse.

Let op met de planning! In zeer specifieke gevallen is het raadzaam de vervoersklasse te
combineren met het koppelen van een touringcar.

KOPPELEN WAGEN

Optabblad 4 Bussen kuntumetde button d&oppelen 6evt. directeen (of meer) wagen(s)
gaan koppelen aande opdracht (preplanning). Het koppe len wordt behandeld in

paragraaf 4.2.4.

Met de button  &lanbord 6kunt u het planbord opstarten op de opdrachtdatum en kunt u

de planning bekijken. Als u op deze manier het planbord opstart, dan bent u alleen

bevoegd om in het planbord te kilken . Opdrachten plannen is dan niet mogelijk!

Na het onderdeel Bussen kunt u evt. kiezen voor Reserveringen (af spraken met
arrangementadres sen), Bibliotheek (een tekstverwerker waarmee u een volledig

reisp rogramma kunt samenstellen) en Extrads (bijv. kaar tjuwbedriife i n voo
aanwezig zijn) en  Artikelregistratie. Indien u van alle onderdelen geen gebruik wenst te
maken, gaat u met de button Vervolg snel verder naar tabblad 8 Calculatie.

RESERVERINGEN
Het aanmaken van  reserveringen voor restaurants e.d. wordt behandeld in paragraaf
4.2.5. Hetis ook mogelijk om de bijhuur van een touringcar vast te leggen in de

opdracht i.v.m. controle op nog lopende verplichtingen door de administratie. Download
u hiervoor de documentatie Bijhuuradministratie =~ van onze website.

BIBLIOTHEEK

Het onderdeel Bibliotheek heeft mo gelijkheden voor extra teksten voor I ntern, voor
Bevestiging, voor Ritstaat en voor R itstaat & bevestiging . Dit onderdeel wordt behandeld

in par. 4.2.6. Een uitroepteken (i‘a) voor het betreffende  bibliotheekonderdeel  geeft aan
dat er teksten ingevuld staan.

EXTRABGS
Via h et onderdeel E x t r kit 8 de verkoop van bijv . tickets registreren en de capaciteit
bewaken. Dit onderdeel  wordt behandeld in par. 3.2.13.

ARTIKELREGISTRATIE
Via h et onderdeel Artikelregistratie  kunt u meegegeven gelden of artikelen (drank)

registreren. Dit onderdeel wordt behandeld in par. 3.2.14.

CALCULATIE

Vervolgens komtuin  tabblad 8 Calculatie . Hier kan het systeem voor u automatisch de
verkoopprijs berekenen aan de hand van de ingevulde vertrekdatum, de tijden en de
kilometers van de rit in combinatie met de ingegeven prijscodes (bustarieven).
KILOMETERS

Wanneer de bevestiging gebruikt maakt van een route die door u is opgehaald uit het

routebe stand, dan worden hier de heen/ terug kilometers in de betreffende landen

automatisch ingevuld. Anders dient u de kilometers hier zelf in te vullen. De kilo meters

Nederland zijn de te rijden beladen kilometers in Nederland (dus exclusief de lege

kil ometers). De kilometers O6Diversend zijn de heen/te
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niet Duitsland, Belgié en Oostenrijk of overige ingestelde landen. De ki |l omet er s
zijn de te rijden kilometers in Nederland zonder passagiers.
Indien er meerdere bussen zijn: a lle kilometers worden ingegeven voor één
bus , het systeem rekent dit zelf door in de prijsafspraak. Het is belangrijk de
kilometers  per land goed in te vullen, hieraan is namelijk de berekening van de
Nederlandse BTW, de Belgische Duitse, Oo stenrijkse belasting en evt. overige
landen gekoppeld.
Het is ook mogelijk om gebruik te maken van GoogleM aps voor het automatisch laten
berekenen van de kilometers (per land). Hierover kunt u meer lezen in paragraaf 3.2.1 8.
= Eel=)
Opdracht 520 In agenda opgenomen (status 4) Daglen) 1 Personen 50 Filiaal Trip
Debiteurnr ,(_) Transportbedriif Jansen en Zonen BV, Schijndel Bussen 1 Telefoonnr 073-5482655
Soort reis Dagrit Schijndel (Za 01-12-2018) - Giethoorn (Za 01-12-2018) Landcode ML Logonkey jho
1. Reis 2 Reis (vervolg) 3.Grens 4, Bussen 5, Reserveringen ﬁ 6. Biblothesk 7. Extra's 8. Calculatie 9, oorfactuur 10, Einde  11. Signaleringen 12, Logboek
| V... | » Basis voor calculatie Bijzonderheden
Nederland 300 1 Categorie  Klasse
:Belgié a Prijscode [ ‘/O |5g ‘ | ‘ E
| |Duitsland [m} =
| |oostenrik Afsprask | - Zoeksleutel [Code | ke O Regx OLlE<= O EQ= OcE>= @
Diversen D
:Leeg 60 Zoekwaarde ‘ |
.3 1 Urend Gorte| = == l [~
= Urenlel f.. E 8 bus | 8personen
— | i 24v bus |24ztplaatsen VIF ** Dagtarief **
= 2 chaufﬁi 1 36r bus 36 zitplaatsen Royal Class *=* Dagtarief ** 36 RC
| | ‘ | v | 1 48 bus 48 zitplaatsen *=* Dagtarief ** 48
™ 1 50 bus |50 zitplaatsen standaard bus ** Dagtarief ** 50
1. Prijzen 2. Persoonsprijzen ™ 1 501 |bus |50 zitplaatsen bar/toilet == Dagtarief ** 50 bar toiet
‘ | = 1 72| |bus |50 zitplaatsen bar/toilet *=* Dagtarief ** 50 bar toilet
» | | 0 48 bus 48 persoons Touringcar *=* Meerdaags tarief ** 48
| 0 50 bus |50 persoons Touringcar *=* Meerdaags tarief ** 50
Wl | 70| 25w |bus | 25 zitplaatsen VIP *=* Meerdaags tarief **TO
Wl | 70 36r |bus 36 zitplaatsen Royal Class ** Meerdaags tarief ** 36 RC
Tl il az hie A% sitnlaztean *% Maardaaae tariaf TH % 49
i - — o .
il v
Te factureren Vervolg

PRIJSCODES

Het systeem kan nu de  verkoopprijs gaan berekenen. Hier  voor dient u te kiezen voor
een bepaalde buscategorie in combinatie met een prijscode . Deze prijscodes dient u zelf

aan te makenin  Onderhoud bustarieven

Met de button /O vraagt u deze prijscodes op in de opdracht. Met dubbelklik kunt u de

gewenste prijscode selecteren. U kunt de prijscode ook rechtstreeks ingeven.

Indien constant AO6311 =1 dan kunnen bij prijsberekening van prijscodes 1 t/m 9 zowel
de lege uren als de lege kilometers uitgesloten worden voor de prijsberekening en bij

prijscodes 70 t/m 79 kunnen alleen de lege kilometers uitgesloten worden.

Indien bij de relatie in Relatie beheer afwijkende tarieven is aangevinkt en in Onder houd

bustarieven is voor deze klant een afwijkend tarief aangemaakt, dan zal dit tarief worden
gebruikt bij de prijsberekening.

- 16 -  Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging
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De documentatie  Vaste gegevens geeft u inzicht in de diverse prijscodes: code 1 t/m
9 voor dag -prijsberekeningen, code 10 t/m 19, 20 t/m 69 en 90 t/m 99 voor
meerdaagse prijsberekeningen, code 80 t/m 89 voor totaal prijsberekeningen en code

70 t/m 79 voor vaste persoons -prijsberekeningen. PER PRIJSCODE KUNT U
BESCHIKKEN OVER APARTE TARIEVEN PER PERIODE (MAX. 10 PERIODES)!

AAN DE HAND VAN DE VERTREKDATUM UIT DE OP DRACHT KIEST HET
SYSTEEM AUTOMATISCHH  ET CORRECTE TARIEF UIT DE PRIJS CODE'!
Het is tevens mogelijk om een toeslag voor nachtwerk, zaterdag, zondag of feestdag
mee te laten berekenen in de prijs. U dient hiervoor de parameters 9 t/m 12 in te

vullen bij de prijscodes in Onderhoud bustarieven.

Het is mogelijk om de  omschrijving van het tarief in de prijsregels van Onderhoud

opdrachten te plaatsen i.p.v. het aantal personen of de buscapaciteit. U dient hiervoor  bij

constant AO6304  het volgende in te vullen:

0 = Buscapaciteit in opdrachtregels.

1 = Aantal personen in de opdrachtregels [uitsluitend bij 1 wagen].

2 = Aantal personen in de opdrachtregels [ook bij meer dan 1 wagen].

3 = Bij prijscode 1 t/m 9 wordt de OMSCHRIJVING van het tarief in de prijsregel
geplaatst.

4 = Bij prijscode 70 -79 wordt de OMSCHRIJVING van het tarief in de prijsregel geplaatst.

5 =Bij prijscode 1 t/m 9 en prijscode 70-79 wordt de OMSCHRIJVING van het tarief in
de prijsregel geplaatst.

6 = Bij prijscode 1 t/m 9 en prijscode 70-79 wordt de OMSCHRIJVING van het tarief in

de prijsregel geplaatst. Bij de prijscode groep 70 - 79 een prijsregel voor de
busopbrengst. Uitsluitend bij deze instelling functioneert ook de toeslag per
nachtelijk gewerkt, zaterdag/zondag en feestdag uur. In constant AO6310  moet het

getal nul staan.

Tevens dientuin  Onderhoud bustarieven b i j het veld 6Omschrijvingé
en

omschrijving bij alle prijscodes in te vullen
van de prijscode in te vullen. Het is ook mogelijk om de soort touringcars te vermelden
via de vervoersklasse i.p.v. via de prijsklasse.

(S—— . __=  Naingave van de prijscode en het
S indrukken van de button @ wordt de
e 30mn Stam mr §i Je  s  tr t berekende prijs zowel in het veld
— - P Prijsafspraak als in hetveld Te factureren
— ingevuld.

1800000000
-4
i

U kunt deze prijs door handmatige ingave
e — S © zelf wijzigen, dit betreft de prijs incl . BTW.
Indien u op deze positie gebruik maakt van

de button Busprijzen dan kunt u de

busprijs exclusief BTW per buscategorie

: rechtstreeks ingeven in de prijsregels

— _ (grijze veld). DE PRIJSINGAVE ALTIJD

BEVESTIGEN MET <ENTER> . Het systeem
berekent dan zelf de BTW. Dit geldt voor
de prijscodes 1 t/m 9 en 70 t/m 79.

De afzonderlijke prijsregels van een opdracht kunnen groter zijn dan 99999,99, waarbij
het veld O60Prij s%a99%9pxa akadbevatter . (max. 9 tekens)
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KORTINGEN PER GEBRUIKER
I ndien u gebruik maakt van het onderdeel 6Kortingen
bij de handmatige prijsingave een foutmelding geven, indien u meer korting op de

adviesprijs geeft dan is toegestaan. Afhankelijk van de gekozen instelling kunt u deze

melding akkoord geven of dient u een andere prijs in te geven. Zie paragraaf 3.2.7.

HANDMATIGE PRIJSREGELS
De prijsregels zijn ook handmatig  te muteren . Letop: u kuntin dit scherm geen

prijsregels verwij deren of muteren die betrekking hebben op reserveringen , hiervoor

dient u naar het onderdeel OReserveringend te gaan.
wordt ook doorgevoerd in de prijsregels. Via <INS> of de rechtermuistoets kunt u tevens

(extra) prijs/tekstregels invoegen. Bij het aanmaken van een prijsregel wordt de vraag

gesteld of u de btw  -regel automatisch wilt laten aanpassen (indien constant A10206 =0).

BTW VERLEGD (_ OOSTENRIJK
Voor de Oostenrijkse belasting kunt u ook gebruik maken van de methode BTW verlegd .
Dit onderdeel wordt  behandeld in paragraaf 3.2.8.

PRIJSVOORSTEL (ALLEEN BIJ OFFERTES)

Alleen bij het aanmaken of wijzigen van een offerte  heeft u de mogelijkheid om een
prijsvoorstel aan te maken. Mid dels dit prijsvoorstel kunt u meerdere prijzen voor

ver schillende touringcars opgeven in één offerte. Dit wordt behandeld in paragraaf 3.2.9.
BRANDSTOFTOESLAG

Hetis mogelijk om via een button een extra (b randstof )-toeslag toe te kennen aan de
busprijs. D e toeslag wordt behandeld in par. 3.2.10.

EXTRA PRIJSREGELS

U kunt evt. nog  extra prijsregels  aanmaken. Deze prijsregels zijn extra kosten die
betrekking hebben op het vervoer, deze regels dient u aan te maken in Onderhoud
diverse tabellen . U kunt dan denken aan tolgelden, parkeerkosten, etc. De extra
prijsregels worden behandeld in paragraaf 3.2.11. De extra prijsregels kunnen ook
achteraf bij het maken van de factuur ingegeven worden. Indien aanwezig wordt het
nummer van de voorfactuur en evt. de factuur getoond op dit tabblad.

e ==& VERZAMELFACTUUR

opsacnt

Dagen) 1 Personen 50 Fass Tp

[V P — Hetveld Verzamelfactuur kan gevuld zijn

T met een vinkje (Ja), afhankelijk van de

T T B T ST e n e TR invulling in  Relatie beheer . Deze waarde
kuntu per opdracht wijzigen.

Debite [15

Sortres Dagnit

18000000000

| remmie Opdrachten van één  relatie met het veld
e | Verzamelfactuur  aangevinkt, kunnen onder
oo gy ISR R één factuurnummer gefactureerd worden

(zie hiervoor de documentatie Afwer king
- touring ). Het veld kan ook nog gewijzigd
worden in  Vrijgeven voor facturering . Let
R, ; op: bij het gebruik van persoonsprijzen is
verzamelfactuur NIET mogelijk.

PERSOONSPRIJZEN

Na het ingeven van de juiste prijs en evt. verzamelfactuur, kunt u kiezen voor de ingave

van persoonsprijzen . Dit wordt veelvuldig gebruikt bij groepsdagtochten. De persoons -
prijzen worden behandeld in paragraaf 3.2.12.

Indien u geen persoonsprijzen wil tingeven, gaat u met de button Vervolg verder naar
tabblad 9 Voorfactuur of tabblad 10 Einde.

- 18 - Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging
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VOORFACTUUR
Het is mogelijk om de klan t alvast een voorfactuur te stu ren voor het hele bedrag of een
gedeelte van het bedrag. Het maken van een  voorfactuur wordt behandeld in paragraaf
4.2.15.
EINDE
Op tabblad 10 Einde vindt u diverse aanvullende zaken m.b.t. de offerte of opdracht.
& 770 (Opdracht) [E=R(EcR =
Opdracht 770 In agenda opgenomen (status 4) Dag(en) 1 Personen 50 Filiaal Trip
Debiteurnr 15 Transportbedrijf Jansen en Zonen BV, Schijndel Bussen 1 Telefoonnr 073-5482655
Soort reis Combinatie rit Schijndel (Do 01-12-2022) - Giethoorn (Do 01-12-2022) Landcode NL Logonkey test
1. Reis 2. Reis (vervolg) 3. Grens 4.Bussen 5.Reserveringen 1 6. Bibliotheek 7. Extra's 8. Calculatie 9. Voorfacturen 10.Einde 11. Signaleringen 12. Logboek
. Logonkey test Ontbrekende gegevens [] Datum 22-10-2018
Referentie || Offertes/opdrachten verzamelen [] Tijd 16:32
anl ‘ Route opslaan in routebestand [ ]
Opmerking| ‘ Bevestiging retour ontvangen [
Statistiekcode | Geen statistiekcode - Deel afdrukken op bevestiging
F\haa\codel:lp Trip Tours Passagierslijst retour []
Gebruik bar []
Bevestiging | Ja - Busnummer ingeven []
Reserveringen | pee ~
Contactpersoon tijdens rit | ‘
Te\efoonl ‘
Adressering bevestiging
Naam 1 [Transportbedrijf Jansen en Zanen BY | Telefoannr 1 073-5482666 |
e \ Tz \
Tav [T.a.v. Loes Jansen |2 E-mail adres | helpdesk@tripsoftware.nl |
Adres [Postbus 15 |
PnstcndE/vmnnp\aats|54UUAA \ ‘SchlJnde\ \ Communicatiegegevens overnemen naar (voor)factuur
Land v
Vervolg
A De logonkey van de persoon die de offerte/bevestiging heeft ingebracht of gewijzigd
(tevens datum en tijd), is tevens zichtbaar in het logboek.
A Bijhetveld Referentie kuntu bijv. een referentienummer /code van de klant
invul len. D it veld kan afgedrukt worden op d e bevestiging en/of  de factuur .1 n het
scherm Zoeken opdrachten  kunt u tevens op referentie zoeken. (max. 8 0 posities) .
Tevens zichtbaar in de deelopdrachten.
A Achter hetveld Bron kuntu de herkomst van de offerte /bevestiging invullen
(telefoon, internet, e-mail , etc.)
A De ingevulde tekst achter het veld Op merking kan evt . op de bevestiging afgedrukt
worden . U kunt het gebruiken voor bijv. de naam medewerker of iets anders intern.
A Hetveld Statistiek code kan gebruikt worden om de offerte/ bevestiging aan een zelf
te definiéren groep toe te kennen , bijv. VIP -vervoer. Vanuit de statistiek kan hierop
geselecteerd worden voor bijv. omzetoverzichten. Tevens kan er een grootboek -
nummer gekoppeld zijn, indien dit het geval is dan wordt dit grootboeknummer
gebruikt in de JG regels (busomzet).
A Inde Filiaalcode wordt automatisch de filiaalcode [ spatie ] ingevuld. Bedrijven die
werken met filialen kunnen of hier een filiaalcode kiezen en of er wordt automatisch
een filiaalcode ingevuld aan de hand van de logonkey. Via constant A06313 is het ook
mogelijk om een filiaalcode in te vullen bij de deelopdrachten (zie constanten).
A De printcodes  van de bevestiging (offerte) en reserveringen (indien aanwezig) staan
in de aanmaakfunctie standaard op 6Jab6é. Wanneer dez

systeem dits veall dg elpnOmndertiodd.opdrachten  kunt u middels direct
afdrukken de bevestiging TOCH afdrukken. Voor het nogmaals afdrukken van deze
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documenten in  Afdrukken bevestigingen dient u het veld weer te
op: voor het nogmaals afdrukken van de reserveringen, dient u tevens in de
reserveringen de printcode op Ja te zetten!
A Indienuhetveld Ontbrekende gegevens aanvinkt, dan zal bij het definitief plannen
van deze opdracht de tekst in het opdrachtblok in wit i.p.v. zwart gepresenteerd
worden, zodat de planner gewaarschuwd wordt dat de gegevens niet compleet zijn.

A Het Verzamelen van offertes en bevestigen wordt behandeld in  paragraaf 6.5.

A Middels een vinkje in het veld Route opslaan in routebestand kuntu de ingegeven
route en kilometers opslaan in Onderhoud routes  en hij een andere offerte/opdracht
weer gebruiken .

A Inhetveld Bevestiging retour ontvangen kunt u aangeven of een bevestiging

door de klant voor  akkoord retour gestuurd is. (Alleen mogelijk via de functie
Wijzigen , bij min. status 4 ) Via het programma  Controle retour ontvangen offertes
kunt u een overzicht uitdraaien van een bepaalde periode om te controleren of alle
opdrachten akkoord zijn.
A Deel afdrukken op de bevestiging:  dit veld kunt u alleen gebruiken in de
deelopdrachten om aan te geven of u de deelopdrachtgegevens wilt afdrukken op de
bevestiging naar de klant (indien constant A06504 = 1 of 2 ). Geannuleerde delen
worden niet afgedrukt. Let op: u dient de bevestiging dan pas af te drukken na het
splitsen.
In het veld Passagierslijst retour kunt u aangeven of de passagierslijst van de
klant is ontvangen.
Door het aanvinken van het veld Gebruik bar  wordt een extra onderdeel op de
ritstaat van de chauffeur afgedrukt voor deze opdracht om aan te geven dat de
chauffeur moet zorgen voor barvulling (mits de lay -out van de ritstaat hierop is
ingesteld!!) . Dit kan tevens gebruikt worden in een deelopdracht.
A Indevelden Contactpersoon tijdens rit en Telefoon kuntude gegevens invullen
van de contact persoon die tijdens de rit  het aanspreekpunt is voor de chauffeur. Deze
gegevens (kunnen) worden afgedrukt op de bevestiging en ritstaat.

>

>

Het wijzigen van de  adressering  van de bevestiging is alleen mogelijk voor deze
opdracht. De adresgegevens worden niet opgeslagen in Relatiebeheer .

SIGNALERINGEN
Op het tabblad Signaleringen kunt u attentiepunten m.b.t. deze opdracht koppelen aan

een datum met een mogelijkheid voor signalering.

wordt u geattendeerd welke signaleringen vandaag vervallen (afhankelijk van de
instelling) . Dit onderdeel wordt behandeld in paragraaf 3.2.16.

LOGBOEK
Op het tabblad Logboek worden vrijwel alle wijzigingen in de opdracht geregistreerd met
datum, tijd en logonkey. Dit onderdeel wordt behandeld in paragraaf 3.2.17.

NA DE INGAVE VAN ALLE GEGEVENS SLAAT U DE OFFERTE/ BEVESTIGING OP

MET DE BUTTON OPSLAAN ._J Het gebruik van de button Annuleren/Ongedaan maken
resulteert in het verwijderen van alle ingevoerde gegevens (de offerte/opdracht wordt

dus niet opgeslagen).

Indien de landcode niet correct is ingevuld, krijgt u een waarschuwing. Indien het aantal

personen op tabblad 1 afwijkt van het aantal personen op het reisblad, volgt tevens een

waarschuwing.
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I:‘ Docurmenten opdracht 690

1. Basis

Bevestiging
Afdken [] & Verwerk O Prosf
E-mailen
Reservering
‘EEE B vewek | [0 proer
Voorfactuur
& Vernerk yel Proef

=15 AFDRUKKEN

Na het opslaan komt  u in het afdruk -
sche rm terecht. Voor het afdrukken en/of
emailen van de offerte/bevestiging , de
reserveringen en de voorfactuur zijn diverse
mogelijkheden. Deze worden behandeld in
hoofdstuk 5. Reserveringen worden  alleen
afgedrukt bij een bevesti  ging, niet bij een
offerte.

Indien constant A10213 =1 krijgt u na het
opslaan van een opdracht direct de vraag of
u de opdracht wil t splitsen.

NA HET AANMAKEN VAN EEN OPDRACHT BLIJFT HET LAATST GEBRUIKT E RELATIE-
NUMMER STAAN, ZODAT HET GEBRUIK VAN DE <ENTER> TOETS RESULTEERT IN EEN

NIEUWE OPDRACHT VOOR DEZE RELATIE!

3.2.1 Aanmaken nieuwe

Wanneer de

aanmaken van een nieuwe
U naar programma

relatie

(beknopt)

relatie niet opgezocht kan worden omdat deze nog niet bestaat, dan is het

relatie met de button mogelijk . Het systeem gaat dan met
Relatie beheer . Als u de gegevens compleet heeft ingevoerd, dan slaat

u de relatie op. Na het opslaan, keert u automatisch terug naar
Hieronder worden de belangrijkste onderdelen van

Onderhoud opdrachten

Relatiebeheer voor de module Touring

behandeld, voor een volledige overzicht verwijzen wij u naar de documentatie

Relatiebeheer .

1. Ganaar Relatiebeheer ﬁ)nder het menu Relatiebeheer ) of maak een nieuwe relatie

aan d.m.v. de button

2. Geef de sleutel (=verkorte naam) van de nieuwe klant in

3. Drukop debutton Aanmaken

testaro2400

T T ) = R 1 n= ot =W | [ ]| van Dijk Electrotechniek (Relatie)

Touring vaste gegevens
Touring verhuur

‘3dleds, doag@aanad =] |
=T &
Primaire gegevens
[ et € 7 v Dk lectrotechek s

Diensten / groepsvervoer
Planning
B Touring afwerking
~[IE Relatiebeheer]
!

Contactenlijst
Relatielijst Maam |yan Dl

- Actielijst Naam extra
Trip mailing

Persoon of bedrijf

Primair soort relatie

1.Basis 1y 2. Debits

frigd: 23-7-2015 16:24:45

Mailer
Adres

Twentseweg 120

Mailing systeem

Historie E-mail

Posteade (1012 G5 |@  Paats [amsterdam

Binnenkomende post

Urenadministratie
Brandstofadministratie

Land | qu)

4. Kies Bedrijff of instelling of Particulier
5. Kies bij Primair soort relatie

opdrachten is dit veld al gevuld met Klant.

Gebruikershandleiding

voor Klant of Klant en Leverancier

TRIP NT: samenstellen offerte & bevestiging

. Vanuit Onderhoud

- 21 -



© Trip Software BV

[ unimaa (Relatie)
Primaire gegevens

Sleutel |ynimaa

°ersoon of bedrijf | Bedrijf ofinstelling (2) ~  Debiteurld
oPrima\r soortrelatie | ant (1) ~  CrediteurId

Bezoekadres

| Azngemasks: 31-3-2020 16:17,24 (cest)flsater cewiizigd: 3132000 16:07:24

ﬂ 2. Debiteur 9 3. Crediteur 4. Bbliotheek 5. Documenten 6. Contacten 7. Overig  &. Relaties

Opmerkingen

MNaam |Uni\rerswteit Maastricht

Naam extra | Faculteit Geneeskunde

Adres | Minderbroedersberg 4

Postcode |521 1LK

@

Plaats [Mazstricht

Land | ()

‘Communicatie

~

Postadres

10.

11.

- 22 -

Taal | Nederlands (ML)

Telefoon 1 |p43-3882222
Mobiel |06-13234567

Email |infn@maasmmmniversity.nl

Adres | |

v
Telefoon 2 l:l o Postcode | ‘Q Plaats | |

Land i
| @ Facti
@
[=

Web |www.maashid-m_lni\rarsity.nI Adres |Posﬂjus 616 |
|@  Plaats [Maastricht |

Land | (uL) w

Email factuur |adminish’aﬁe@maash'imb.lniversity.nI

Postcode |ﬁznn AR

Valuta | Eurg (ELR) e Blokkeren []
BTW-nummer |NLBZ3ZGDSGZBUI |

TBAN [NLSORABO0 108042162 BIC [RABON.2U |

Vuloptab 1l Basis de NAW -gegevens van de klant in (bezoekadres). Als u in het
veld Postcode de postcode en het huisnummer aan elkaar vast en bevestigt met

enter, dan wordt het adres automatisch opgehaald van internet (let op: alleen bij
Nederlandse postcodes). Het veld Naam extra kan als uitbreiding voor de naam
gebruikt worden, bijv. een afdeling.

Postoode |5-q,321<]_].rg|

@

Vul de algemene communicatiegegevens van de klant in. Er is ruimte voor een
aparte email factuur (deze wordt alleen gebruikt als er bij de contactpersonen geen
aparte contactpersoon voor de fact/aanm wordt aangemaakt!). Let op: de
contactpersonen, rechtstreekse telefoonnummers en e -mailadressen worden
aangemaakt op tab 2 Debiteur. Door het instellen van een andere taal, kunnen

offertes en bevestigingen ook verstuurd worden in het Duits, Engels of Frans (als de
lay - out aanwezig is)

Als u een apart
wordt het

postadres  (bijv. postbus) heeft, dan vult u deze in. Als
bezoek adres gebruikt voor de offertes/bevestigingen

niet ingevuld,

Als u een apart factuuradres voor de klant heeft, dan vult u deze in. Als niet
ingevuld, wordt het correspondentieadres gebruikt voor de factuur , is deze ook niet
gevuld, dan het bezoekadres.

In het veld Opmerkingen is ruimte voor interne notities over deze klant. Deze
notities ziet u alleen in Relatiebeheer.
die

U kunt de datum van aanmaak aflezen en ook

de klant heeft aangemaakt.

logonkey van de medewerker

Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging
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D Universiteit Maastricht (Relatie) EI = @
Primaire gegevens
Sleutel ¥e) Zoeken uitgebreid E:L".i’:—l“é‘i m &%

Persoon of bedrijf | Bedrijf of instelling (2) | Debiteurld 44 Maastricht

Primair soort relatie | kant (1) ~ | CrediteurId Azngemazkt $-8-2022 14:16:55 (jha), lzatst gewijzipd: 5-6-2022 14:18:48
i Easi e 3. Crediteur 4. Bibliotheek 5. Documenten 6. Contacten L. Loghoek
Diversen Trip Dagtochten en TO  Elekironische factuur  Variabelen  Finandgel Opdrachten, diensten en offertes
Contactgegevens

Tav |Briefaanhef | Telefoonnr | Telefoonnrz |Email | FactfA...| Maiing || Geblokkeerd |~
b [T.a.v. dhr. L. Jansen | Beste Leo, 043-3832257 05-12458263 liansen@maastrichtuniversity.nl [ ] [
_|T.a.v. mevr, S, Peters " Beste Sandra, 043-3882262 06-54218532 speters @maastrichtuniversity.nl [m] ]
L |T.a.v. afd. Administratie S administratie @maastrichtuniversity.nl @D a

Als u een nieuwe klant aanmaakt, dan zal tab 2 Debiteur actief worden (dit ziet u aan het

gele uitroepteken), als u een leverancier aanmaakt, dan zal tab 3 Crediteur actief

worden.

12. Vuloptab 2 Debiteur ,tab Contactpersonen de diverse contactpersonen van de
klant in met rechtstreeks telefoonnummer en e -mailadres. Deze contactpersonen
kunnen gekozen worden bij het aanmaken van de opdracht of offerte.

13. Als het vinkje aanstaat bij de kolom Fact/Aanm. dan worden alle facturen ongeacht
de contactpersoon in de opdracht gericht aan deze contactpersoon/afdeling. Is er
geen aparte contactpersoon/afdeling voor de facturen, dan wordt het e -mail factuur
adres gebruikt van tab 1. Is deze ook afwezig, dan gaat de factuur naar de
contactpersoon van de opdracht.

D.m.v. h et vinkje in de kolom Mailing kunt u aangeven welke
contactpersoon/contactpersonen er een mailing zouden moeten krijgen. U kunt in het
programma Trip mailing hierop selecteren.
E unimaa (Relatie) EI [=] @
Primaire gegevens
Sleutel %
Persoon of bedrijf | Bedrijf of instelling (2) ~ | Debiteurld
Primair soort relatie Klant (1) ~ | CrediteurId Aangemaskt: 31-3-2020 16:17:24 (test), laatst gewijziod: 31-3-2020 16:17:24

L Easis e 3. Crediteur 4. Bibliotheek 5. Documenten 6. Contacten 7. Overig 8. Relaties

Contactpersonen Dagtochten en TO  Variabelen Finandéel Opdrachten, diensten en offertes

Coderingen touring Prijsberekening en facturatie
Code layout I:I Binnenlandse BTW Buitenlandse BTW BTW verlegd []
Lijstsleutel 1 | 5cholen hoger onderwiis 0 v voorfactuur verzamelfactuur [] Aanmanen
Lijstsleutel 2 | Geen listsleutel - Afwijkende tarieven [ Korting % prijsvoorstel |:|
Lijstsleutel 3 | Geen lijstsleutel v Standaard prijscode EI Prijsherekening uren klant-kant []

Debiteurgroep | | |;}

Mailingcode Voorstaan (max. 60 minuten) l:l Betaaltermijn deb Factuurbedrag in woorden [
Fiiaalcode || |Trip Software @ |;}

Routeid ritstaat |u | | ¥o Ext. deb. Id |:|

Idem + bevestiging |U | |p KVE/KBO-nummer |

Kortingsafspraken diensten

Percentage l:l Bedrag l:l

Eenmalig [

14. Als u werkt met  lijstsleutel s (verdeling van klanten in groepen), dan dient deze op
tab 2 Debiteur , tab Diversen Trip ingevuld te worden (niet verplicht).
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15. Indien gewenst, kunt u ook een debiteurgroep (klantgroep) invullen. Dit veld kunt u
in diverse programmadés gebruiken als extra selectie
scholengemeenschap als klant met diverse scholen die u als losse klant heeft
aangemaakt, dan kunt u door de ingave van de debiteurgroep toch alle opdrachten
van de scholengemeenschap in 1 keer opvragen. De debiteurgroep kunt u aanmaken
in Onderhoud tabellen Aa  Financieel (onder Systeembeheer)

16. Als u werkt met filialen, dan kan deze klant via tab 2 Debiteur , tab Diversen Trip aan
een filiaal gekoppeld worden (niet verplicht).

17. Met het oranje vinkje J slaat u de gegevens op, de klant is nu aangemaakst.

Meestal is ervoor gekozen om de klant automatisch te nummeren, is dat niet het geval
dan dient u bij het aanmaken van de klant bovenin eerst het debiteurnummer in te
vullen en dan pas de rest van de gegevens.

[ trisch (Relatie) EI = @
Primaire gegevens
Sleutel |trisch @]

Persoon of bedriff | Bedrijf of instelling (2) |Debiteur1d Ed |

Primair soort relatie | kant (1) ~  Crediteurld Azngemaskt: 31-3-2020 17:05:23 (test), lsatst gewijzipd: 31-3-2020 17:05:23

1 Basis €3 2.Debiteur €3 3. Crediteur 4. Bibiotheek 5. Documenten 6. Contacten 7. Overig 8. Relaties
Bezoekadres Opmerkingen
Maam |Tr|p Software | |

3.2.2  Lichtgroen reisblad

FEr =K
o= e T Als u een andere landcode dan Nederland
SES e MO heeft ingevuld op tabblad 1 Reis, dan zal
e vl .o b & o] € 7.5 .t 3 o 8. 1. S e bij tabblad 2 automatisch een vinkje

worden geplaatst voor het afdrukken van
het IVW (lichtgroen) reisblad.

— — . - De velden Opdrachtgever , Vertrek (max.
40 pos.), Bestemming (max. 40 pos.) en
de landcodes worden automatisch gevuld

& a.d.h.v. de opdrachtgegevens. In de tabel
kunt u zelf evt. per dag de datum, van,

naar, personen, leeg en kilometers

invullen.

vervalg

Bij het wijzigen van de vertrekdatum en/of het aantal personen worden automatisch de
gegevens van het reisblad aangepast. Indien de bestemming van de op dracht afwijkt van
de bestemming op tabblad 2 krijgt u bij het opslaan van de opdracht een waarschuwing.

Het is ook mogelijk om d.m.v. parameter  tou.opdracht.008 =0 inte stellen dat de
Bestemming niet automatisch gevuld wordt. Het systeem zal dan bij het opslaan een
melding geven indien  de bestemming niet ingevuld is. Volgens de invulhulp van het KNV
(Nederland) en de invulinstructie van de FBAA (Belgié) is de plaats van de bestemming
namelijk fAde plek is waar de passagiers voor het laatst  het voertuig verlaten 0 Dit
zal dus vaak afwijken van de bestemming die u op tab 1 heeft ingegeven.

Indien u geen gebruik maakt van het printen van het groene reisblad vanuit Trip, dan is

het ook mogelijk om de controle uit te schakelen door parameter tou.opdracht.007 op O
te zetten.
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De velden worden afgedrukt op het lichtgroen reisblad , indien u dit afdrukt via
Afdrukken reisblad  (opdracht moet gepland zijn)

3.2.3 Grensovergangen

— 1 v e s e Bij het aanmaken of wijzigen van een
B o e buitenlandse  reis kunt u op tabblad 3
T Y T Grens de grensovergangen van de reis
o —— =1 invulle n (niet verplicht).
g Indien u de opdracht daarna splitst, dan
worden de grensovergangen automatisch
d overgenomen in de delen. Deze zult u,
indien nodig, per deelopdracht nog moeten
aanpassen.
Let op: het invullen van de grensovergangen resulteert in een VERPLICHTING omde
km - standen van de grensover  gangen in te vullen in Boeken gereden ritten.

Werking grensovergangen:

Op de ritopdracht van de chauffeurenwvoafilgedaddatk bl ok 6gr-r
de chauffeur per grensover  gang d e kilometerstanden kan invullen (mits in de lay - out
opgenomen). Ook in het chauffeursportaal kan de chauffeur de grensovergangen ingeven

(indien ook zo ingesteld in het portaal).

Bij het boeken van de opdracht in Boeken geredenritten  bent u verplicht via tabblad 3.
Grensovergangen de kilometerstanden van de grensovergangen in te vullen. Eventueel
kunt u de ingegeven grensovergangen nog wijzigen, als de chauffeur een andere

grensover gang heeft gebruikt.

Bij het vrijgeven van de factuur krijgt u automatisch de goede verdeling van de

nacalcu latie -kilometers per land (niet bij gesplitste opdrachten). Als u daarna de prijs
opnieuw laat berekenen, dan komt het systeem met de juiste

Nederlandse/Belgische/Duitse belasting.

3.2.4 Kop pelenwagens

W =T Intabblad 4 Bussen kunt u met de button
— s B i T Koppelen evt. direct een wagen(s) gaan
T m————"—" e e koppelen aan deze opdracht.
e e et e e e . HET KOPPELEN VAN WAGENS IS ALLEEN
" MOGELIJK BlIJ BEVESTIGINGEN en OPTIES
(NIET BIJ OFFERTES)! U kunt wel wagens
koppelen in deelopdrachten. Voor het
koppelen va n wagens te activeren dient u

bij constant A10315 een 616 in te vulle

Per ingegeven buscatego rie kuntu een
wagen koppelen, u bent niet verplicht om

T - —— __ | alle gekozen buscategorieén te koppelen

aan een wagen.

De wagen die u wilt koppelen geeft u in de kol om 06Wag
bijbehorende buscategorie. U kunt rechtstreeks een busnummer ingeven of u opent met

dub belklik en het vergrootglas het zoekvenster Wagens. Dubbelklik op de juiste wagen

om deze te selecteren.
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trip/touP_063/19
p/RaHr X| Als voor de gekozen wagen reeds

planningen aanwezig zijn, dan zal het
systeem hiervan  een melding geven
Opdracht 95071 van 01-12-2022 08:30 t/m 03-12-2022 1815 (Conform het p|anbord)_

Wagen reeds [voorlopig) gepland:

De wagen is nu gekoppe Id aan de buscategorie in de op dracht. Voor de planner zal deze
opdracht in de planning gekoppeld zijn aan de door u gekozen wagen. Let op: gekoppeld
is nog niet definitief gepland. Het definitief plannen gebeurt door de planner.

De gekoppelde wagen kunt u weer verwijderen door op het veld wagen door <SPATIE>
(dan is het veld leeg) te doen endaarna <TAB> .

Indien bij het wijzigen van een opdracht de wagen /chauffeurs koppelingen vervallen, dan
worden de geselecteerde wagens en chauffeurs vermeld in het logboek.

Met de toets O6Vervol g6 kdeopdracht. ver der gaan met

3.2.5 Reserveringen

Wenst u één of meerdere reserveringen , dan komt u in tabblad 5 Reserveringen . Indien
er al reserveringen bij deze opdracht aanwezig zijn, dan worden ze in dit scherm
gepresenteerd.

Werkwijze ~ aanmaken nieuwe reservering
1. Ga naartab 5 Reserveringen en klik met de rechtermwsknop in de grid en kies
voor OAanmaken reserveringbé of druk onderaan op
reser ver Daokgi®dNG> kunt u een nieuwe reservering toevoegen.

[ 95350 (Opdracht) =2 EcR =5
Opdracht 55350 In agenda opgenomen (status 4) Daglen) 1 Personen 48 Filizal Trip
Debiteurnr 2 Trip Software, Schijndel Bussen 1 Telefoonnr 073-5494426
Soort reis Dagrit Schijndel (Do 01-09-2022) - Amsterdam (Do 01-09-2022) Landcode ML Logonkey jho

1.Reis 2. Reis (vervolg) 3. Grens 4. Bussen 5. Reserveringen L\‘ 6. Bibliotheek 7. Extra's 8. Calculatie ﬂ 9. Voorfacturen  10. Einde ﬂ 11. Signaleringen ﬁ 12. Logboek.

Maam | Datum |Arrangement | | Paxjbus Eenheid | verkoop|  Inkeop|  Marge| Acc afdruk | ~
|

-

Info reservering
Verwijder reservering
Wilzig reservering
Annuleer reservering

Activeer reservering

o Aanmaken reservering

Budgetcode D o Onderhoud reserveringen

Vervolg
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2. Druk in de werkbalk bovenaan op de button | om een nieuwe reservering aan te
maken.
Vul in de reservering de volgende velden in:
3. Begin met het ingeven van h et crediteurnummer . U kunt rechtstreeks het
nummer ingeven of via het vergrootglas het zoekproces crediteuren opstarten.
Als de relatie nog niet aanwezig is, dan kunt u d.m.v. de button bovenin de

werkbalk Relatiebeheer starten en direct een nieuwe crediteur (met
(dummy)reservering) aanmaken.

4. Hiernakuntude begin - en eindtijd van het arrangement invullen. De datum en
de plaats heeft het systeem reeds overgenomen uit de opdracht (vertrekdatum)

en uit de crediteur (woonplaats). Alleen bij meerdaagse reizen dient u ook zelf de
juiste datum in te geven.

5. Aansluitend kunt u het gewenste arrangement gaan kiezen, hiervoor drukt u op
het vergrootglas achter het veld Arrangement . U opent hiermee het zoekvenster
OPrijsafspraken6. Met dubbel klik of <enter> wordt
reservering geplaatst. Indien er maar één arrangement aanwezig is, dan wordt
deze automatisch gekozen. Het is mogelijk om de gegevens van het gekozen
(dummy)arrangement te wijzigen.

6. De verkoopprijzen worden alleen gebruikt bij het samenstellen van de
verkoopprijs haar de klant. De inkoopprijzen worden afgedrukt op de
reserveringsbrief naar de arrangementaanbieder toe en op de geldstaat en

worden gebruikt in  Opvragen matching gegevens voor de afstemming met de
werkelijke inkoopkosten.
7. Indien bij het veld Reisbureauregeling een vinkje staat, dan wordt deze
reservering meegenomen in de berekening van de reisbureauregeling die vanaf 1
april 2012 geldt. Meer informatie over deze regeling vindt u in de documentatie
Matching gegevens
8. De prijzen kunnen per persoon, per bus of voor de gehele groep gelden. Bijv.
gidskosten zijn meestal per bus of per groep. Het systeem zal in 1 € instantie de
eenheid vermelden zoals die is ingevuld bij het arrangement in Relatiebeheer .
9. De betaling van het arrangement kan op diverse manieren gebeuren:
- Op rekening
- Contant
- Perpin
- Klant betaalt
Hier zal het systeemin1l € instantie de eenheid vermel den die is ingevuld bij het
arrangementin  Relatiebeheer .

Een bijzondere conditie is de betaal wijze O0KI ant
conditie, dan kan er eventueel wel een reservering naar de aanbieder gestuurd
worden, echter in de prijsberekening naar de klant en de reisbureau regeling wordt

deze reservering niet meegenomen
10. Belangrijk is ook het ~ veld Opmerking . Hier informeer tu het arrangementadres
over specifieke wensen van de groep. Denk hierbij aan speciale wensen m.b.t.
soort eten, dieet, aanwezigheid van mensen in rolstoel, gebruik van een aparte
zaal, etc.
11.Recht s ondAdrukkenopi j6 kunt u d.m.v. vinkjes aangeven
reservering wel/niet op afgedrukt wil hebben.
Voor de chauffeur kunt u ook gebruik maken van de geldstaat. Hier worden ook
de reserveringen op vermeld (met bedragen). Maakt u gebruik van de geldstaat,
dan kunt u het beste de reserveringen NIET afdrukken op de ritstaat (dubbel) .
12.Bi Resayvering 6 kunt u kiezen of u de reservering wel/.1
e-mailen naar de crediteur. Door in Beheer parameters en basistabellen
parameter tou.reservering.002 op 2 of 3 te zetten, staat dit veld automatisch op
e-mailen (2=alleen bij bijhuurreservering (bus bijhuren), 3=bij alle reserveringen
(bus/restaurants/hotels)
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13. Op tabblad 2 Extratek st iseen tekstverwerker toegevoegd als aanvulling op het
veld Opmerking . De ingevulde tekst wordt afgedrukt op de reserveringsbrief. Met

<CTRL+C>en <CTRL+ V> kunt u hier tevens kopiéren en plakken. Ook is het
mogelijk om teksten te kopiéren via de button Zoeken routes. Deze teksten
komen uit Onderhoud routes  (zie tevens par. 3.2.6.).

14. Sla de reservering op met de button LJ in de werkbalk.

™ Opdracht 93350, regel 10 (Reservering) EI = @

10 95350 Preview

Crediteurnr 3 p ijksmuseum, Amsterdam

1.Basis 2, Extra tekst @

[08:45-18:00]
Begin Einde
Datum [01-03-2022 | o Tidstip [11:00 | [1400 | Plaats [amsterdam
Per persoon
Arrangement |Entree ap Fin Aantal personen
Inkoopprijs m 4 EUR eEenheid Per persoon w
6
verkoopprijs m Belast voor grondslag BTW [] o Betaalwijze  pin ~
Reisbureauregeling [] o Grootboeknr |3350 p
Opmerking Afdrukken op

| Bevestiging D@Annulering |:|
| Ritstaat

| @ Reservering | E-mailen >

Alle reserveringen van één opdracht voor dezelfde crediteur worden
samengevoegd tot één  reserveringsbrief.

U kunt nu kiezen voor het aanmaken van een nieuwe reservering, het muteren of
verwijderen van de reserveringen of u kunt het scherm verlaten en verder gaan
met de opdracht.

15. Na het opslaan van de reservering blijft deze zichtbaar op tab 5 Reserveringen. In
de kolAccd &unt u aangeven of een reservering door
bevonden .
[ 95350 (Opdracht) ol & ==
Opdracht 95350 1In agenda opgenomen (status 4) Dag(en) 1 Personen 48 Filiaal Trip
Debiteurnr = Trip Software, Schiindel Bussen 1 Telefoonnr 073-5494426
Soort reis Dagrit Schijndel (Do 01-09-2022) - Amsterdam (Do 01-09-2022) Landcode HL Logonkey jho

1.Reis 2. Reis (vervolg) 3. Grens 4. Bussen 5. Reserveringen L\‘ 6. Bibliotheek 7. Extra's 8. Calculatie ﬂ 9. Voorfacturen  10. Einde ﬂ 11. Swgna\ennge] I'_12. Logboek

Naam | Datum _|Arr: | i | paxbus| Eenheid | verkoop|  Inkoop|  Marad| acc | Afdruk | &
|» |Rijksmuseum, Amsterdam, 020 6747 000 01-09-2022 Entree Pin 48 Prijs: 20,00 EUR per persoon 950,00 950,00 I’-mallan

16. Na het opslaan van de  bevestiging , heeft u de mogelijkheid om de reservering te
printen of te @ -mailen, druk hiervoor op de button Verwerk .

Wanneer u de reserveringen heeft aangemaakt in een offerte , dan zorgt het
systeem ervoor dat er geen reserveringsbrieven worden afgedrukt.
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[] Documenten opdracht 95350 \EI = \EI A8 ADFReader (filestore:2470 1/1) - a X
1. Basis Bestand  Navigeren
Bevestiging Pledarlerde OD@ DB EHE| k&% v|aprrat st~
Aftrukien [] 2 Vernerk O proef
E-mailen W Trip im:-:q ?;/
IT controls your BUSiness T 481, {0) 735894424
Reservering E info@tipsoftware.nl
oz 2 Verwerk O proef
(ema) s,
1071 XX Amsterdam
Voorfactuur
& Verwerk 0O proef Schijndel, woensdag 10 augustus 2022 Crediteurnummer : 34
- Telefoonnummer : 020 6747 000
Geachte heer/mevrouw,
Hierbij wij de onderstaande r rvering(en).
. Datum : Donderdag 1 september 2022
De |ay -out van de reservering kan op Tid /Plaats  :11:00-14:00  Amsterdam
‘Aantal personen 48
N Trip Softy
verzoek aangepast worden aan uw Nerangement e
.s . Prijs. : 20,00 EUR per persoon
wensen. (Bijna) alle gegevens uit de etalingscondiie  #in
Opmerkingen B
opdracht kunnen evt. op de aanvraag Wiiverzoken  per omoaande aen kpie van deze receveringgetekend san o s retoumeren
en danken u bij voorbaat voor de goede verzorging.
. ©Om uw factuur in behandeling te kunnen nemen, verzoeken wij u vriendelijk deze te sturen onder
vermeld worden
vermelding van de bovengenoemde referentie.
Met vriendelijke groet, Voor akkoard,
Trip Tours
Jojanneke Hoks
17. Indien u de reservering gaat mailen, wordt het programma Historie e -mail
opgestart.

[] Historie e-mail EI = @

1. Berichten 2. Bericht Reservering op 01-09-2022

Geselecteerde e-mail
| Creator User | CreationDate | DateSent |status |MailTo |Subject |LastError | ~

» FUE 077 jho 10-08-2022 14:19:12 | 10-08-2022 14:19:12 bewerken | info@rijksmuseum.nl Reservering op O...

Via het onder deel kinRieoskee vhghuuirvag een touringcar bij een
collega -onderneming vastleggen. Hiervoor dient u eerst een aantal instellingen in

di verse programmaéds te wi jvaoinegeerntleg Whaprdey er wi j z e |
documentatie O6Bijhuuradministratieo.

3.2.6 Bibliotheek

e “I7F  Optabblad 6 Bibliotheek kuntu

:iw J%E%WLMM,,N - E“ ;“’;"M:“’“ routebeschrijvingen, specifieke wensen van
klanten, programma 6 ,sprijsvoorstellen,
LRem 2Res(vervog) 3.Grens 4 Eussen 5 Meserverrgen L 6.50KTML 7,Exvas 8, Cakuate ) 9.Voorfactren 0.5nde J, il Sondeigen [\ 12 Logbosk etc mvoeren Dmv een u|troepteken L’-\I
op de tab wordt aangegeven dat er tekst

aanwezig is.

Er zijn 5 soorten extra teksten:
Interne teksten

Teksten bevestiging

Teksten ritstaat

Teksten ritstaat & bevestiging
. Factuurtekst touring

aprwDdPRE

Zumkroute o kopeer kst

De naam geeft aan op welk document de
tekst wordt afgedrukt.

Onder de knoppenbalk wordt een liniaal getoond met de mogelijkheid om diverse tab -

functies te activeren en weer te geven. Met de rechtermuistoets in de liniaal wordt een
extra menu geactiveerd waarmee de tabs ingesteld of gewijzigd kunnen worden. De tabs
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en indents (inspringen) gelden voor de huidige paragraaf. Deze is afhankelijk van de
selectie van de gebruiker via toetsenbord en/of muis. Indien er niet specifiek tekst is
gesel ecteerd, geldt de gehele tekst als O6huidige para

Via het toetsenbord kunnen de volgende functies worden geactiveerd:
1 <CTRL> <Z> = het ongedaan maken van een wijziging (undo)
1 <CTRL> <Y> = opnieuw uitvoeren (redo)

1 <CTRL> <A> = selecteren van de gehele tekst (select all)
 <CTRL><C>=  kopiéren van de geselecteerde tekst (copy)
1 <CTRL> <X> = verwijderen van de geselecteerde tekst (cut)

1 <CTRL> <V> = plakken van tekst vanuit het clipboard (paste)

1 <CTRL><W >= tekst zonder opmaak plakken vanuit het clipboard (paste)
1 <CTRL> <B> = vetgedrukte tekens (bold)

1 <CTRL><l > =cursieve tekens

1 <CTRL> <U> = onderstreepte tekens

1 <CTRL><SH IFT><.>= grotere tekens

M <CTRL><SH IFT> <,> = kleinere tekens

1 <CTRL><SH IFT> <=> = superschrift

 <CTRL> <=> = subschrift

1 <CTRL> <D> = opsommingstekens

1 <CTRL><SH IFT> <L> = wisseling opsommingstekens

I <CTRL> <L> =links uitlijnen

1 <CTRL><R> =rechts uitlijnen

T <CTRL> <E> = centreren

T <CTRL> <J> = uitvullen

1 <CTRL> <1> = enkele lijnhoogte

1 <CTRL> <2> = dubbele lijnhoogte

1 <CTRL> <5> = anderhalve lijnhoogte

1 <CTRL> <T> =invoegen van datum, tijd en gebruikersnaam

Tek sten knippen, kopiéren en plakken kanni et all een binnen de diverse p
Trip maar ook bijv. van  uit een tekstverwerker of mailprogramma naar Trip. Verder
kunnen geaccentueerde tekens worden geconstrueerd d.m.v. een combinatie van

<CTRL> met het accent gevolgd door de gewenste letter.

In het programma Onderhoud routes heeft u de mogelijkheid om een aantal teksten in te
voeren, die vervolgens automatisch in de offerte/ opdracht gekopie erd worden bij het
aanmaken van de opdracht/offerte. U heeft de volgende mogelijkheden:
1. de tekst van ~OFFERTE naar ~OFFERTE , deze tekst wordt automatisch
gekopieerd bij het aanmaken van een offerte. Indien deze tekst niet aanwezig is
en de tekst van ~BEVESTIGING naar ~-BEVESTIGING wel, dan zal deze
gekopieerd worden.
2. detekstvan~ BUITENLAND naar~ BUITENLAND , deze tekst wordt automatisch
gekopieerd bij het aanmaken van een opdracht met
3. de tekst van ~BEVESTIGING naar ~BEVESTIGING, deze tekst wordt automatisch
gekopieerd bij het aanmaken van een bevestiging of het overboeken van een
offerte naar een bevestiging.

Indien constant A06301 =1, dan worden bij het overboeken van een offerte

naar een bevestiging de teksten van de bevestiging (route ~BEVESTIGING)

onder de teksten van de offerte geplaatst, indien =2 dan worden de teksten van
de offerte  vervangen  door de teksten van de route ~-BEVESTIGING.
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De interne teksten kunnen gebruikt worden als kladblok maar kunnen tevens gebruikt
worden voor informatie t.b.v. de factuur. Bij het opstarten van Vrijgeven voor f  acturering

wordt dit blok getoond.

Op het tabblad  factuurtekst touring kunt u tekst ingeven die op de (eind)factuur
afgedrukt moet worden, bijvoorbeeld een inkoopnummer. Het is mogelijk om in
Relatiebeheer A tab 4 Bibliotheek A tab Factuurtekst touring een vaste factuurtekst voor
een specifieke debiteur vast te leggen.

[ Selecteer bibliotheektekst x

| ot | In de tekstverwerker kunt u d.m.v. de

dagtocht dagtocht voorbeeld , )

i antnerpen button 60Zoek route en kopieer
bjschaokesie Eeatiand ! teksten ophalen uit ~ Onderhoud routes . Het

= Fr ophalen van teksten uit ~ een route kan het

~OFFERTE ~OFFERTE

tijdbeslag van een offerte/bevestiging
Met de hele klas op avontuur in de Efteling . .
Bezoek met de hele klas een wereld waar sprookjes tot leven komen en waar fantasie aanzlenll]k Verkorten .

werkelijkheid wordt. Waar durfals in spectaculaire achtbanen langs draken en geesten vliegen.
Waar waaghalzen Baron 1898 trotseren en waar dromers zweven in ons wonderlijke woud. Treed
binnen in een wereld die de hele klas betovert!

Eindeloos veel te beleven Bij het aanklikken van de route zietu
Tijdens jullie dagje Efteling valt er zowel voor de allerkleinsten als de grotere leerlingen meer dan

genoeg te beleven. Van urenlang wandelen door een bos met heel bijzondere bewoners tot lol bij 1 i

de lachspiegels van het Volk van Laaf. Van varen over woeste zeeén waar spookschip De On derln het SCherm de b”behorende tekSt'
Viiegende Hollander rondwaart tot een wonderlijk bezoek aan een vervloekt huis vol raadsels en . .

geheimen. En van samen door een woud vol trollen en elfies zweven, tot racen tegen een Met dubbelk“k plaatst u de tekst 18] de
wuurspuwende draak én elkaar in houten racerachtbaan Joris en de Draak. Samen met jouw klas

beleef je het allemaal in de Efteling! Oﬁerte/opdl’aCht

INCLUSIEF

= Vervoer per luxe touringcar
+ Entree De Efteling
&  Accoord € Aonuleer

[T

9 «@as dada@aad

Nadat de teksten zijn gekopieerd, kunt u

55350 (Opdncht) =T
i e ) L e e ze nog wijzigen. Via de rechtermuisknop
e SRy P e Fomtdl et kunt u ook alle tekst selecteren.

' . Vanzelfsprekend kunt u ook zelf tekst
i spusss R . o intypen.

De tekst van deze bibliotheek kunt u zelf
opmaken. U heeft keuze uit het lettertype,
grootte, vet, cursief, onderstreept, tekst
kleur, inspringing en uitlijning.

Zook route en kopiee tekst E

vevdg

3.2.7  Kortingen per gebruiker

Indien u gebruikt maakt van kortingen per gebruiker, kan de gebruiker maar beperkte

korting geven op de adviesprijs die het systeem berekend aan de hand van de tarieven

uit Bustarieven (naar boven aanpassen kan altijd). Bovendien wordt in een bijbehorend
programma geregistreerd hoeveel korting uw medewerker per opdracht heeft gegeven.

[ ondend e e =le®sd In Onderhoud d iverse tabellen kunt u per
Basis  Personeel Wagens Touring | Touring (calcuiatie) ! Teksten Salaris 1509001 Dagtochten .
e logonkey de diverse bedragen en

(Gebruiker__|, Prijs1] Perct|, Maxt|, Prijs2] Perc2|, Max2 Pris3|, Perc3| Max3| Prijs4 Percs|, Maxd|, Priss| PercS| Maxs| AM | AA |~ . .

e 10 05 5 2% 100 25 1000 0,00 75 2500 1000 25| 1000 1200 5000 u] kortmgspercentages Ingeven.

iejanneke 100/ 0,50 5 250 1,00 25 1000 10,00 75 2500 10,00 250| 10000 5,00 1000 o

U vultde g ewenste logonkey in. Nu kunt u
max. 5 t/m verkoopprijzen ingeven met

daarbij behorende  kortingspercentages en
max. kortingsbedrag (verplicht).

Indien u een vinkje zet bij afwijking accepteren (A-A) krijgt de medewerker wel een
melding dat de korting boven het maximum zit, maar kan vervolgens toch doorgaan.
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Indien u geen vinkje zet bij afwijking accepteren, krijgt de medewerker een melding dat
de prijsaanpassing niet geaccepteerd is en zal hij de prijs moeten wijzigen.

[ e — e Onderhoud opdrachten bij het
. s o emm— aanmaken of wijzigen van een opdracht
o T I berekent het systeem een adviesprijs aan
o e de hand van de bustarieven en de

———Tt ingegeven kmds en uren.

18000000000
-4
i

| A et s De medewerker kan vervolgens dit tarief
i B e | | _ ; wijzigen en het systeem controleert of de

e —— : gegeven korting acceptabel is aan de hand
van de ingegeven criteria.

Afhankelijk van de gekozen instelling volgt
T S— of een waarschuwing of een foutmelding

en dient de medewerker het bedrag evt.

aan te passen.

In Korting per gebruiker krijgt u een overzicht van de gegeven kortingen per gebruiker

per opdracht en de afwijking t.o.v. het ingegeven percentage. U heeft selecties op

gebruiker (logonkey), datum (boek - of wijzigdatum van de opdracht) en relatie .

Het overzicht kan tevens geprint worden of via de rechtermuistoets naar Excel gezet

worden. | ndi en u een vinkje zet bi]j het veld 6All een afw
overzicht van de afwijkingen.

3.2.8 Btwverlegd (  Oostenrijkse belasting)

De Oostenrijkse fiscus werkt met het verleggen van de belasting naar de afnemer van de
dienst. De ondernemer moet wel de opdrachtgever informeren over zijn belastingplicht.
De wet kent een aantal uitzonderingen:

1. De verleggingsregeling geldt niet wanneer er sprake is van personenvervoer buiten
de Europese Unie en er aan de Duitse buitengrens van de Europese Unie een
vastgesteld bedrag per persoon per kilometer aan de Dui tse douane moet worden
betaald. De ondernemer moet in deze situatie altijd de verschuldigde belasting
betalen. Hij kan vervolgens op twee manieren aan zijn opdrachtgever factureren: hij
kan het volledige bedrag dat aan de douane is betaald, doorberekenen of hij kan
uitgaan van zijn feitelijke Duitse omzet en hierover de Duitse BTW in rekening
brengen.

2. De verleggingsregeling geldt niet als de opdrachtgever geen ondernemer of
publiekrechtelijk rechtspersoon is.

In het kader van deze Oostenrijkse BTW-wetgeving dientuin Relatiebeheer per debiteur
aan te geven of deze in aanmerking komt voor BTW verlegd. U dient hiervoor op tab 2
Debiteur , onderdeel Diversen Trip het veld BTW verlegd aan te vinken.

Indien u bijeen relatie heeft aangegeven dat de BTW verlegd mag worden , dan krijgt u

in Onderhoud opdrachten  bij offertes of opdrachten met Oostenrijkse kilometers bij de
prijsberekeni Ogstemtigkse v r belasting verleggen? Ja/Nee 6 [standaard:
Jaj.
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Bevestiging 30 / 95380

Geachte heer/mevrouw,

Wij danken u voor het vertrouwen en bevestigen hierbij het volgende vervoer:

Vertrekdatum : maandag 3 oktober 2022 09:00 uur Personen : 43
Einddatum : vrijdag 7 oktober 2022 18:00 uur Touringcar(s) : 1
Vertrektijd 1 09:00 uur Voorstaan : 08:45 uur
Vertrekplaats : Schijndel

Vertrekpunt : Kluisstraat 79

Bestemming : Zell am See

Adres

|Prijsspecificatie

1,00 touringcar 50 zitplaatsen standaard bus € 4.166,67
9,00 % BTW laag x € 362,31 € 32,61
19,00 % Duitse belasting x € 2.898,55 € 550,72

Totaal € 4.750,00

De Oostenrijkse belasting over dit vervoer dient u zelf via een Oostenrijks BTW nummer
aan de Oostenrijkse fiscus af te dragen. De omzet in Oostenrijk bedraagt € 905,80. De
omzet in Oostenrijk op de bevestiging kan afwijken van de omzet op de factuur. Dit heeft
te maken met het werkelijk aantal gereden kilometers per land.

3.2.9

I ndi en u
opdrachten naar landen buiten de Europese
Unie, dan krijgt u bij de prijsberekening een
Oostenrijkse  BTW- prijsregel.

I ndi en u kJadst
Oostenrijkse belastingregel aangemaakt,
maar via een tekstregel op zowel de
bevestiging als de factuur wordt de belasting
verlegd naar de opdrachtgever. Op het
tabbl ad
omzetbedrag gepresenteerd. De tekstregels
voor het verleggen van de Oostenrijkse
belasting staan vermeld in de lay-out.

Prijsvoorstel (alleen bij offertes)

Alleen bij het aanmaken of wijzigen van een offerte heeft u de mogelijkheid om een

prijsvoorstel
verschillende touringcars opgeven in één offerte.

[ 95340 (Prijsvoorstel bij offerte] =] = =
1 Prijsveorstel 2. Sjablonen

Siablonen ‘Siabloon
| omschrijving " |omschrijving meervoud | n
Prissvoorstel 50-persoons touringear 50-persoons towringcars

In| o VIP-touringcar VIP-touringcars

| T 72-persoons mega coath 72-persoons mega coaches

In| Tlso 90-persoons dubbeldekker 50-persoons dubbeldekkers

= v v

i 55340 (Ofeme) = .

e Oferte (stotus 3) Coglerd 1 Personen 48 Fios Flaal 2
patitaune Trin Seftvars. Schitnde! B 1 Teefoorrs 0735450426

Landesde .

Schijadel (Do 01.12.2033) - Amsterdam (Do 01.12.2022)

Logenky fho.

nde Bl 11, Sgegen 12 Lageoek

£
I

Verzamsien [
Tola Il 50 oo v
Lage iom teten vour grandiag amzemalssang [
L 2, Persmonspesen
soart Rekering cmschng. Asnes Eennesd £ Becrag) st [sow__selasien posge -
[ m—
Te facureren -

Gebruikershandleiding

aan te maken. Middels dit prijsvoorstel kunt u meerdere prijzen voor

Voordat u het prijsvoorstel kunt gebruiken,
dientu in Onderhoud opdrachten
prijsvoorstel sjablonen aan te maken.

Als u een offerte wijzigt, dan kunt u op tab
8 Calculatie de button Prijsvoorstel
aanklikken. Op tab 2 Sjablonen geeft u
sjabloonnummer in (max. 4 posities). U
geeft een omschrijving in. In de tabel kunt
u vervolgens alle
ingeven en de omschrijving van de bus die
u wilt gebruiken. Het sjabloon kunt u
opslaan met L. U kunt meerdere
sjablonen aanmaken.

Bij het aanmaken van een offerte klikt u na
de ingave van de prijscode op de button
OPrijsvoorstel 6 in
calculator. (U dient op het tabblad Bussen
wel een willekeurige b uscategorie in te
geven .)

TRIP NT: samenstellen offerte & bevestiging
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k Nees) thijvaorberld bijo

6Cal cul ®dsteraijgse wor dt
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gewenste buscategorieén
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[ 95340 (Prijsvoorstel bij offerte)
L Prisvoarstel 2. Siablonen

[E=S R &)

Afdruk exdusefbt [

Spbloon [1 [Prjsvoorstel 12
Omschrijing | ]
Prijscade 0 Korting debiteur %

Prijsregels (BTW laag 9%)
e

| Exd.BTW| Ind. BTW[ Klant| Bussen| Totaal|Afdruk | ~

Voorstel genereren

Totaalkm 0

Uren Kant 9,00

Urenlesg 0,25
2¢ chauffeur N

-

ra tekstregels

|
>

[ 95340 (Prijsvoorstel bij offerte)

1. Prisvoorstel 2, Sjablonen

Spabon [1 [Prisvoorstel ]2
Omsdhriing | ]
Priscode 0 Korting debiteur % Aferukexclusefbtw []
Prijsregels (BTW laag 9%)
|Eaitegatie 3 omschrijving |_Exd.BTw| tnd. BTW| Kant| Bussen|  Totaal|Afdruk| A
I 50-persoons touringear 804,% 8758 87500 875,00 e
el VIP-touringear 391,62 425,87 425,00 1 425,00
Lzn 72-persoons mega coach 521,17 568,08 570,00 1 570,00
Lo 20 persoons cubbeldekker S2117 5808 575,00 1 500 Totaalkm 0
= Uren Kant 9,00
| | Urenlesg 0,25
T 2 chauffeur N
T v
Extra tekstregels

|
>

o 95300 D) =o =
oot Offerte (status 3) e r— [y
Debiure o Software Schindel et T 07359026
Saurtros Dagrt Schifadel (D0 01-12-3022) - Amterdan (06 8113 2023) (dade W Logarkay pho
i.Res 2.Res forvog) 3.Gros 4 Bussen 5, Aaservigen 6 Bblobwek 7. Exras S CHRe 0, Voorachaen 10, Ende fy it Syrwingen 12 Loghosk
hometers e land Basic vour calculatie Bzonderheden
=y Mloneter b, gl Gty » e
- fu] T = | fa—
e og —
Cutsard (13" =0 afeprask [1,00 = s
=" 0@ ¥ | e
e e Hant 9,00 verzamelen []
u Uremiees 025
o 22 s mee
Totas a am aml v

Loge o tnen voor grondedag amasbelacing []

Als de offerte bevestigd wordt,
buscategorieén uitvinken.

Bij het sluiten van het sc ~ herm, wordt de
gewenste buscate gorie automatisch in het
tabblad Bussen geplaatst en als

prijscategorie  op hettabblad Calculatie. In
het tabblad Cal culatie drukt u op de
calculator en u vult de juiste prijs in.

U kunt daarna evt. nog andere gegevens
wijzigen of aanvullen en de opdracht
opslaan met het vinkje . De
oorspronkelijke gegevens van het
prijsvoorstel blijven behouden.
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dan kiest u de button
Het systeem opent nu direct het prijsvoorstel, hier kunt u de niet gew
(Deze prijzen blijven wel behouden!).

U kiest het juiste prijsvoorstel sjabloon, de
gewenste prijscode en geeft evt. het
kor tingspercentage van de klant aan.

Vervol gens Wbokst el
Het systeem toont nu een prijsvoorstel in -
en exclusief BTW. I n
u de juiste klantprijs invullen, het systeem
zet dan automatisch een vinkje bij afdruk.
Een categorie waar geen klantprijs wordt
ingevuld, wordt ook niet afgedrukt. Het
aantal bussen kan nog gewijzigd worden.

Mi ddel s het veld
aangeven of de opgegeven klantprijs in
exclusief BTW is. Bij het opslaan van het
scherm met het vinkje worden de
gegevens automatisch opgeslagen en

wordt er een geel driehoekje Iy geplaatst
op de bedsvomré&tel 6. Hi
herkennen dat er een prijsvoorstel is
aangemaakt.

- of

voor overboeken naarop  dracht .

enste

Voor beeld offerte met prijsvoorstel

Offerte 30 / 95340

Beste Jojanneke,

Wij hebben uw aanvraag in goede orde ontvangen en hierbij het genoegen u vrijblijvend
onderstaande offerte aan te bieden.

Vertrekdatum  : donderdag 1 december 2022 09:00 uur Personen 45
Einddatum : donderdag 1 december 2022 18:00 uur Touringcar(s) : 1
Vertrektijd : 09:00 uur Voorstaan : 08:45 uur
Vertrekplaats : Schijndel Postcode : 5482 KL
Vertrekpunt : Kluisstraat 79

Bestemming @ Amsterdam Postcode

Adres :

Prijsvoorstel

50-persoons touringcar € 875,00
VIP-touringcar € 425,00
72-persoons mega coach € 570,00
90-persoons dubbeldekker € 575,00

De bovengenoemde prijzen zijn INCLUSIEF BTW.

TRIP NT: samenstellen offerte & bevestiging
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3.2.10 Berekenen (brandstof)toeslag

[ Constanten Algemesn
1.Basis 2. Dagtochtey 3. Touring en diensten |4, Werkplaats 5. Verzekeringen

Toeslag

Omschrijving:  |Brandstoftoeslag

Soort toeslag: | Vast bedrag &

Toeslag: 50,00
Grootboeknr toeslag: 8000

‘o

Opbrengst tourvervoer

=5 HoR =5

e Offerte (status 3)
‘Inp saftware. Schimde]
Schijnadel (Da 01-12-2023) - Amsterdam (Do 01-12-2022)

Osgle) 1 Bersomn 45
Bumen 1

Scert o5 Dagrit Landcade WL

iMes 27l (vervog) 3.Grens 4 Eussen 5. Masevecrgen I\ 6. Bbiotesk Caladste g, Vosrfaciren 10, Ende
Basis.

Kiometers pes laad
Lond, Kiemeters 8,0, Vevegd | Gronsbieg A

O ===T R w— ]

%)

Priscade [ -0

m i w)

o
o Afeprask (574,30
B i

e e 9,00
Urmkes 0,25

2 haufier mee

Totast o ol sl v

Loge o e vou graniag onsetbelcing [

1PN 3, Persaonsioen

Alvorens u gebruik kunt maken van de
toeslag, dientuin  Onderhoud constanten
algemeen , tabblad 3 Touring en diensten
de omschrijving, het soort toeslag (vast
bedrag, per persoon, per km (incl. lege

km) en per km (excl. lege km), bedrag en

de grootboekrekening in te vullen. Pas na

het invullen van deze gegevens wordt in
Onderhoud opdrachten  de extra button
voor de toeslag actief.

Na het berekenen van de busprijs op
tabblad 8 Calculatie kunt u de button
Brandstoft oeslag gebruiken.V oor de
toeslag wordt nu een extra prijsregel
aangemaakt en de BTW wordt automatisch
aangepast .

Deze toeslag kan ook voor andere

e S—— — S—— - . ]
B nenm S EHE . R doeleinden gebruikt worden.
S =
3.2.11 Extra prijsregels
Eoaones & Na de ingave van de verkoopprijs op
Oferte. offerte (status 3) Degler) 1 Persmren 45 Fhosl fllnal 2 .
o —— fma  rrmeEmn tabblad 8 Calculatie kuntuevt. nog extra
Seart ress Dagrit ‘Schijndel (Do 01.12-2023) - Amsterdam (Do 01.12.2022) Lanacsce M Logankey pho. .. «e
prijsregels aanmaken. Deze prijsregels
L e e T T e zijn extra kosten die betrekking hebben op
e I o . — het ve rvoer, deze regels di
e £ e = , gels dient u aan te
== r—— maken in Diverse tabellen , tabblad Touring
- e—— (calculatie) ,tab Regeltarieven , bijv.
o — tolgelden, parkeerkosten, etc.
t—l- De extra prijsregels kunnen ook achteraf
i bij het maken van de factuur ingegeven
g worden .
Als u dubbelklikt in de kolom Soort , dan
kunt u kiezen voor aanmaken (extra )
gmiiatsljraefiods - | llie @ Recil® [E=@ FO=@ cEo= prijsregel, aanmaken  (extra ) tekstregel of
Zoskwasrc | Il combiregel.
Tariefkode | | -
il i 4860 Tolgelden i
MH 4505 Motoralie E Al s u ki est VOO
(101 4805 Halogeen Lamp L. “
2 4860 Perkserkosten prijsregel 6, daetwergioatgas
3 8805 Extra consumpties . .
s som|Era uren het zoekvenster prijsregeltarieven openen
A o et en het gewenste item kiezen met
7 Z01Z BT b 1
s 4851 Arrang?a:ngenten dUbbeIkllk
:9 4551 | Catering in de bus
] g g L
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Totask

LR 2, Perssensrioen

73 5498426

a gl gl v
Lo e o o omisselzeng |

Marge

B0 S0 niplsateen standardbus  Lb0bs
013 BTV laag

4150 Parkemriosien

Vervolgens geeft u het aanta
en de prijs in. De extra prijsregel is nu
aangemaakt. Indien van toepassing kunt u
in de kolom Marge aangegeven hoeveel
winst u maakt op dit onderdeel in het kader
van de margeregeling. U kunt tevens
tekstregels aanmaken.

|, de eenheid

ext

Het systeem plaatst de prijsregel nu in de

ra

prijsberekening en verhoogt de
s factureren prijsé met het aang
g bedrag.
e e . Met de rechtermuistoets ~ of <DEL> kuntu
aangemaakte extra prijsregels verwijder en.

Als u de prijs opnieuw gaat berekenen met de calculator dan blijven de
tekstregels altijd staan in tegenstelling tot de normale prijs

verwijderd en opnieuw opgebouwd.

Bij het aanmaken van een extra prijsregel wordt de vraag gesteld of u de btw
automatisch wilt laten aanpassen (indien

3.2.12 Persoonsprijzen

constant A10206

extra_ prijs - en
- en tekstregels, deze worden

-regel
=0).

Na het ingeven van de juiste prijs, kunt u

evt. kiezen voor de ingave van

persoons

prijzen

. Dit wordt veelvuldig gebruikt bij

groepsdagtochten

. Let op: u kunt geen

verzamelfactuur gebruiken in combinatie

Im0000000oof. §

Te facirmen 375,00

W aoerd |3 soniesr | [ goneww

met persoonsprijzen.

U gebruikt hiervoor
Persoon sprijzen d e
in tabbl ad

op tab 2.

button
8 o6Cal

cul

O0Persoonspr
atied of

de

mu i

S t e

pl aat sen

in

het

vV e

persoonsprijzen en via de

spatie balk te

kiezen voor

=

Het veld Aantal personen
uit de offerte/bevestiging. Het veld
de bovengenoemde velden.

Prijs per persoon

prijsregel.

en Totaal bedrag wordt automatisch gevuld met de gegevens
rekent het systeem zelf uit a.

De prijs per persoon kunt u evt. handmatig wijzigen, het systeem zal dan automatisch de
de button Opnieuw de prijs opnieuw laten bepalen

totaalprijs aanpassen of u kunt met

d. h.v.

vanuit het veld

Met de button
opdracht.

Te factureren

Accoord gaat u verder en het systeem plaatst de

persoonsprijsregels in de

De

kol onfAmeinj s6 B6

t Tén DiPjrijsi et

bedoel

d voor

het i

persoonsprijzen, die kun

t u kwijt in de extra teksten.

Deze extra kolommen kunnen

echter wel gebruikt worden als er sprake is van verschillende arrangementsprijzen per
persoon bijv. een prijs voor volwassenen en een prijs voor kinderen of een aparte prijs

door bijv. toeslag 1

- persoonskamer. Tevens kunnen deze kolommen gebruikt worden om

achteraf extra kosten specifiek voor de klant te laten vermelden bijv. consumpties. U
dient dan echter wel de tekst van deze regel aan te passen, want standaard zal het

sSys

- 36 -
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U kunt de persoonsprijsregels nog

wijzigen of afvoeren

Let op: het bedrag te factureren dient
gelijk te zijn aan het bedrag

8 580 (Opdracht] =]
_ T D handmatig
Soort ress Dagrt Schigndel (We 05-12-2018) - Giethaarn (Wo 05-12-2018) Landoode ML Lagorkey the
ﬂa (e p ==
o Afsprask [1,380,00 2| [ o=
H -
i e —C
8 e
Te fac 1380,00 Purmcraprion Vervoly
Indien parameter tou.bevestiging.100 =1 Vertrelatum
. . Einddatum
dan zal bijhet  afdrukken/mailen van de

offerte/bevestiging er twee verschillende
documenten afgedrukt worden: één voor

de klant met daarop de persoonsprijs -

regels en één intern document met daarop

de 6égewoned prijsregels
Er zal bij het factureren sowieso 2

verschillende documenten gemaakt

persoonsprijzen, anders ontstaan er
verschillen tussen de prijs voor intern en
de prijs voor de klant. Het systeem
controleert dit bij het opslaan van de
opdracht en zal een foutmelding geven
indien niet correct.

Voorbeeld bevestiging met persoonsprijzen
10:00 uur
18:00 uur

: woensdag 5 december 2018 Personen 130

: woensdag 5 december 2018 Touringcar(s) : 1

:10:00 uur Voorstaan +09:45 uur
: Trip Software

: Kluisstraat 79

Vertrektijd
Vertrekplaats
Vertrekpunt

Bestemming : Restaurant de Punter
Bestemmingsadres :

Programma : Dagtochtje Giethoorn indl. koffietafel.

Bijzonderheden : 3 rollators mee

Reserveringen

05-12-2018 12.00  Rest. De Punter - Koffietafel

wor d en: 1 () I n t erne 6 f ac Lprlr_ligsl:g::ief:;::ir:hedraagt€46,00
factuur met daarop de persoonsprijs - T o 2 e en € Lmeno
regels‘ Totaal € 1.380,00
Via parameter tou.facturering.020 kun tuinstellen of u op de persoonsprijs  -factuur de
grondslagen afgedrukt wilt hebben.
3.2.13 Extra &
R R woi e ~m | Met het onderdeel O6Extradso k
[ e SR S e deze opdracht bijv. kaarten reserveren die
E—————————— bij u in voorraad aanwezig zijn. Hierdoor
T o o — ==-|  kan precies bijgehouden worden hoeveel
| kaarten nog beschikbaar zijn en voor
s welke opdrachten of individuele
dagtochten deze zijn geboekt. Bovendien
wordt voor de klant op de bevestiging
vermeldt hoeveel en welke kaarten voor
hem gereserveerd zijn.
— ——=  Door middel van dubbelklik met de
linkermuistoets  wordt een zoek venster
Irr— - — s | geopend met de e Xxtquaadatsm di e
binnen deze opdracht vallen. Met
o dubbelklik van de muis kunt u vervolgens
g een extra selecteren.
2 De extrads kunt u aanmaken en
g viaprogramma O6Onder houdgziext r a
g hi ervoor de documentatie 06Vas
d gegevensbo.
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95360 (Opracht)
Opdracht In agendas opgenomen (status 4)
Desteuny Trig Tours. Schiimdel

Seertres Dagrt

1 Res 2. Res(vervolg) 3.Grens 4.Bussen S Reservengen f\ &
Verkoap extrr's

Tatm - Coce oy .
[ e sm e

‘schijadel (Wo.01-06-2022) - Eastshewvel (Wo 01-16-2022)

Bbloterk 7. Extus 8 Calniote

Persoren 38

Degler) 4
Busmen 1

Landene

5. voarfacuren

emarving st
Kawyes Efising

TeeSorT 0123436788

Logunkey sysman

10.Ende 1L Sonsegen 12 Loghosk.

Fsd Trip.

vervog

3.2.14 Artikelen

Standaard zal het systeem in de kolom
d&/erkocht 6het aantal kaarten neerzetten dat

u bij tabblad 1 in het
ingevuld. U kunt dit handmatig wijzigen.

In 6 @derhoud extra &' kunt u tevens alle
boekingen voor de
Let op: de kosten van de entreekaarten
dient u wel apart te vermelden bij de
prijs - en factuurregels. Dit kan via de
extra prijsregels.

Het syst eem kan zo ingesteld  zijn dat u
artikelen kunt registreren. Deze artikelen
kunnen bepaalde valuta zijn maar ook bijv.
blikjes frisdrank, bier e.d.

De gekozen artikelen/valuta kunnen
afgedrukt worden op de ritstaat van de
chauffeur. Ook is het afdrukken op een
speciale geldstaat mogelijk. Er is geen
verdere administratieve afrekening aan
gekoppeld.

In Onderhoud diverse tabellen , tabblad
Touring, onderdeel Artikelen kunt u alle
artikelen of vreemde valuta aanmaken die u
wenst te gebruiken.

=1, dan wordt bij het vastleggen van een artikel het veld

gevul d

Opdracht In agends opgenonen (statws 4) Daglen) 1 Persanen 38 Fladl Trip
Dentewms Irip Tours, Schijmdel Bummen 1 Telefoony 0123-456788
Seort res Dagnt ‘Schipnded (Wo 01-06-2022) - Kastshewvel (Wo 01-06-2022) Landende ML Logorkey sysmam
[ —————— e ® MO Ee( Q=0 Ere Tosrfactren 10 Erde 11 Sonaergen 12 Logboek.
_I Zomtmmmrde [ dtitedd £ :Im-u-m Verncr;
4
|
i
! 0,00
!
ul
|
i,
o
-l a Bedrag
;
: Totesl 0,00
=
Indien constant A10208
Meegegeven standaard
=
TR be® RexO 1E<=O EQ=0 @&E>=0O
Zoekwaarde [* | Mutifield
Artikelnr| | |
S S =V 0,00
= 1 Zwitserse Frank 0,00
| 2 Engelse Ponden 0,00
I~ 1000 Tray Cola 0,00
- 2000 Tray Sinas 0,00
- 3000 Tray Bier 0,00
> I | 3 4 ,
- 38 - Gebruikershandleiding
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Met dubbelklik en het vergrootglas kunt u

het zoekvenster Artikelen openen. U kunt
dan de artikelen gaan kiezen, die u wilt
registreren. U kunt het gewenste artikel
selecteren met dubbelklik
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W Vervolgens geeft u evt. de prijs aan en het
— S S aantal dat u van dit artikel meegeeft. Dit
e T wordt vervolgens afgedrukt op de ritstaat
e (en geldstaat) van de chauffeur.
B 1 | E— 1

Bij artikelen met een artikelnummer hoger
dan 9 is het niet mogelijk om de prijs in de
= ) grid aan te passen én deze artikelen

Artikel registratie

i st s - worden niet afgedrukt op de geldstaat .

Na afloop van de rit kunt u v
opdracht 6 het aaageseh arti kel e

e __ | datretour is gekomen.
Bij het splitsen van een opdracht worden de aanwezige artikelen  overgenomen in de
deelopdrachten . De artikelen van de deelopdrachten worden uitsluitend afgedrukt op de

ritstaat en niet op de geldstaat, deze laatste drukt uitsluitend artikelen van de
hoofdopdracht af.

3.2.15 Voorfactuur

De eigenlijke facturering van een opdracht vindt pas plaats na de verwerking van de

gereden uren en kilometers. Het is echter mogelijk om bij opdrachten (ook reeds

geplande) voor de klant alvast een voorfactuur te maken, zodat hij een gedeelte of het

gehele factuurbedrag vooruit kan betalen. Deze factulu
en bij de relatie ontstaat tevens een openstaande post.

VOORFACTUUR AANMAKEN
1. Ganaartab9 Voorfacturen
2. Onderin het scherm staat het basisadres voor de (voor)facturen. Indien gewenst,
kunt u dit nog wijzigen of

3. u kunt via de button d-actuuradres overnemen uit debiteur 6 het factuuradres u
Relatiebeheer overnemen.
4, Kl i k met de rechtermui sknopAanmmaked® . gri d en kies voo
[ 95380 (Opdracht) [E=RE=R
Opdracht 95330 1In agenda opgenomen (status 4) Dag(en) 1 Personen 38 Fiizal Trip
Debiteurnr 40 Irip Tours, Schijndel Bussen 1 Telefoonnr 0123-456788
Soortreis Dagrit schijndel (v 2022) - (v 2022) Landcode NL Logonkey sysman
1
‘:'.’s::d::\:is (vervolg) 3.Grens 4. Bussen 5. Reserveringen ﬂ 6. Bibliotheek 7. Extra's E‘Ca\cu\alo.EindE 11. Signaleringen 12, Logboek
Factuurnr|  Factuurdatum | Vervaldatum | 0Oy | Bedrag| Betzald| Teksten |Adressering |E-mail ~

= o O |

Tz

Verwijderen

Toen voorfactuur

Toen factuur (document)

EERNRENEEEERENRNEE

| e e |

o Naam T [Trip Software | Telefoonnr 10123456789 |
Naam 2 ‘ | Telefoonnr 2 | ‘
Tav [T.a.v. Jojaneke Hoks e E-ml adres [jpjanneke @iripsoftware nl |
Adres |Facturadres 1 |
Postcode/woonpiaats (957622 | [Schindel | e Factuuradres overnemen it debiteur |

Land ~

Vervolg
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5. Het scherm van de voorfactuur verschijnt nu, afhankelijk van de instellingen is het
voorfactuurbedrag al gevuld. Deze kan nog aangepast worden. Bij het opslaan van
de opdracht wordt gecontroleerd of het totaalbedrag van de voorfacturen niet hoger
is dan de prijsregels.

6. 0ok de vervaldatum wordt gevuld vanuit de instellingen en kan nog aangepast
worden. Let op: bij aanpassing dient u wellicht ook de signaleringsdatum aan te
passen.

7. Indien gewenst kunt u extra teksten ingeven voor op de voorfactuur (niet
noodzakelijk).

8. De adressering is opgehaald vanaf het basisadres op tab 9 Voorfacturen. Indien
gewenst, kunt u deze nog aanpassen, maar let op, dat geldt dan alleen voor deze
voorfactuur. Een nieuwe voorfactuur gaat altijd uit van het basisadres !

9. Met J worden de voorfactuur gegevens opgeslagen

10. U komt nu terug in tabblad 9 Voorfacturen , daar is de voorfactuur nu zichtbaar. Pas
na het afdrukken van de factuur zal het factuurnummer, de factuurdatum en het
openstaande bedrag zichtbaar zijn.

dle aa | | |
% 220 (0 G ;’CT’_‘ = fﬁ*—‘]
Opdracht | [ Onderhoud vaorfactuur == E=R
Debiteurnr Opdrachtnr 95330
Soort reis Voorfactuur 1
1. voorfactuur
Voorfactuur
1.Reis 2. Reis
Voorfacturen
3 Vervaldatum @ Ontvangen 0,00
=1 Teksten
ul vedana v s \BIUE4e == HEEEE @
B PO OO TV RO US| PO VO AVTTOY: MOTTTONCA MOTUTON. | ROVOT VO | OUE UL AOUUUTON. | FOUUY TUL: OUY TUL AOUOTTUL.] ROUOTIOR | UUUE UL APVUTOL A VO PO UL NOVO T Y O3] OO U< A< OV | AT
l Zoek route en kopieer tekst
= Adressering
;mﬁwh e MNaam 1 |Trip Software ‘ Telefoonnr 1 |0123455739 |
Naam 2 | ‘ Telefoonnr 2 | |
Tav |T‘a‘v‘ Jojanneke Hoks |p E-mail adres |in]ar\r\eke@mpsn&ware.n\ |
Adres [Factuuradres 1 |
Postcode/woonplaats (3876 22 | [schijncel | Factuuradres overnemen wit debiteur
Postcodg Land v
Vervolg |
[ 95220 (Opdracht] E=R=E
Opdracht 95330 In agenda opgenomen (status 4) Daglen) 1 Personen 38 Filizal Trip
Debiteurnr <0 Trip Tours, Schijndel Bussen 1 Telefoonnr 0123-456788
Soort reis Dagrit Schijndel (Wo 01-06-2022) - Kaatsheuvel (Wo 01-06-2022) Landcode ML Logonkey sysman
1. Reis 2. Reis (vervolg) 3.Grens 4 Bussen 5. Reserveringen ﬂ 6. Bibliotheek 7, Extra's 8. Calculatie ﬂ 9. voorfacturen 10, Einde 11, Signaleringen 12, Logboek
Voorfacturen
Factuurnr|  Fai datum | Vervaldatum |  Openstsand| Bedrag| Betaald| Teksten |Adressering |E-mail | ~
3 20-05-2022 0,00 497,50/ 0,00 [m] T.a.v. Jojanneke Hoks jojanneke @tripsoftware.nl
: Totaal 0,00 497,50 0,00

11. Na het opslaan van de opdracht, kan de voorfactuur afgedrukt/gemaild worden .
Zodra u op de button oO6Verwerkoé hebt geadardn kt i
de financiéle administratie bijgewerkt. U kunt dan niets meer aan de voorfactuur
veranderen.
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[] Documenten opdracht 95380 E =] @
1. Basis
Beveshiging
Afdrukken [ ] (:;éa Verwerk ,O Proef
E-mailen
Reservering
Verwerken o .
= Verwerk ,O Proef
Voorfactuur
0 Afdrukden [] (:;éa Verwerk ,O Proef
E-mailen

12.

Als u de hoofdopdracht ververst, dan wordt op tab 9 het factuurnummer, de

factuurdatum en de openstaande post zichtbaar.

Zodra u de betaling van de factuur heeft geboekt in Trip, dan zal tevens het
betaalde bedrag o p dit tabblad vermeld worden.
[ 95380 (Opdracht) =R [RcR =)
Opdracht @ In agenda opgenomen (status 4) Daglen) 1 Personen 38 Filaal Trip
Debiteurnr IE| O 4 Trip Tours, Schiindel Bussen 1 Telefoonnr 0123-456788

Soortreis Dagrit

=
e

orfacturen

Schijndel (Wo 01-06-2022) - Kaatsheuvel (Wo 01-06-2022)

1.Reis 2. Reis{vervolg) 3.Grens 4. Bussen 5.Reserveringen 1\ & Biblotheek 7. Extra's 8. Calaulatie (Y 9. Voorfacturen 10.Einde ¥y 11. Signaleringen 12. Logboek

Landcode NL Logonkey sysman

ERERRF

Indien constant A10311

Factuurne| Factuurdatum | Vervaldatum | Openstaand| Bedrag| Betaald| Teksten |Adressering |E-mail | &
ZLU%E 13-05-2022 20-05-2022 497,50 497,50 0,00 O T.a.v. Jojanneke Hoks jojanneke @tripsoftware.nl
Totaal 497,50 497,50 0,00

=1 wordt er standaard een voorfactuur aangemaakt. U dient wel

de adressering en bedrag dan nog extra te controleren!

Indien de adressering van de voorfactuur niet volledig is ingevuld, krijgt u een

foutmelding.

Voorbeeld voorfactuur

Schijndel, 13 mei 2022

140
: 2108660

Debiteurnummer
Factuurnummer

Hierbij sturen wij u de voorfactuur behorende bij de volgende opdracht :

Opdrachtnummer : 95380

Reisdatum : woensdag 1 juni 2022
Vertrekplaats : Schijndel
Bestemming : Kaatsheuvel

Gegevens voorfactuur:

Factuurnummer Vervaldatum Bedrag

2108860 20-05-2022 € 497,50

Op deze factuur is geen BTW van toepassing, dit wordt in rekening gebracht bij de
eindfactuur.

Wij verzoeken u het voorfactuurbedrag over te maken op ons IBAN-nummer onder vermelding van
het DEBITEUR- en FACTUURNUMMER.

Als u de signaleringen heeft aangemaakt in Onderhoud diverse tabellen , dan wordt deze
automatisch aangemaakt bij het aanmaken van de voorfactuur. Als de voorfactuur
volledig wordt betaald, dan wordt de signalering ook automatisch verwijderd.
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[[] 95280 (Opdracht)

Debiteurnr ,O {  Trip Tours, Schiindel

Soortreis Dagrit Schijndel (Wo 01-06-2022) - Kaatsheuvel (Wo 01-06-2022)

E=S R =~

1In agenda opgenomen (status 4) Dag(en) 1 Personen 38 Filiaal Trip

Bussen 1 Telefoonnr 0123-456788

Landcode ML Logonkey sysman

1.Reis 2. Reis (vervolg) 3. Grens 4. Bussen 5. Reserveringen ﬁ 6. Bibliotheek 7. Extra's 8. Calculatie ﬁ 9. Voorfacturen  10. Einde ﬁ 11. Signaleringen 12, Loghoek
Signaalcode |Cmnsd1mmng | Geldig vanaf | Geldig tot |Logmkey ~
i Voorfactuur 1 18-05-2022 25405-2022  sysman

ERF

Ook in het planbord zit nog een controle op de totaalbetaling van de voorfacturen, bij het
definitief plannen van een opdracht.

Wilt u nog een 2e of 3e etc. voorfactuur aanmaken (bijv. een aanvullende factuur of een
aanbetaling en restantbetaling), dan kan dat op dezelfde manier. Het totaalbedrag van
de voorfacturen mag niet hoger zijn dan het totaalbedrag van de prijsregels van de

betreffende opdracht. Het aantal voorfacturen dat u kunt maken is afhankelijk van de

instellingen
[ 95380 (Opdracht)

(=R =™
Opdracht 25330 In agenda opgenomen (status 4) Daglen) 1

Personen 38 Filizal Trip

Debiteurnr 4 Trip Tours, Schijndel Bussen 1 Telefoonnr 0123-456788

Soortreis Dagrit Schijndel (Wo 01-06-2022) - Kaatsheuvel (Wo 01-06-2022) Landcode ML Logonkey sysman

1. Reis 2. Reis (vervolg) 3.Grens 4. Bussen 5. Reserveringen ﬂ 6. Bbliotheek 7. Extra's 8. Calculatie Iy 9. Voorfacturen 10, Einde ﬂ 11. Signaleringen 12, Logboek

Voorfacturen
Factuurnr|  Fachwrdatum | Vervaldatum |  Openstaand)| Bed.ragJ Betaald| Teksten |Adressering |E-mail | &
| 2108660 13-05-2022 20-05-2022 497,50 497,50 0,00 [m] T.a.v. Jojanneke Hoks jojanneke @tripsoftware.nl
» 18-05-2022 0,00 300,00 0,00 ] T.a.v. Jojanneke Hoks jojanneke @tripsoftware.nl
: Totaal 497,50 797,50 0,00

Alle voorfacturen worden ook digitaal opgeslagen in het logboek bij de interne
documenten en in  Relatiebeheer en Beheer archief documenten

[[] 95380 (Opdracht} B

Debiteurnr p 4

Soortreis Dagrit

In agenda opgenomen (status 4)

Trip Tours, Schijndel

Daglen) 1

Personen 38

Bussen 1

1.Reis 2. Reis (vervolg) 3.Grens 4. Bus
L

Schijndel (Wo 01-06-2022) - Kaatsheuvel (Wo 01-06-2022)

Landcode NL

sen 5. Reserveringen M 6. Bbliotheek 7. Extra's 8. Calculatie ¥y 9. Voorfacturen 10.Ende % 11. Signaleringen

Eertorrertijeh

| } Interne d
A-VF1 | Afdruk voorfactuur: 2108660 —Saoud
PRIT T, W

13-05-2022 15:52:07

Filizal Trip
Telefoonnr 0123-456788

Logonkey sysman

2108660

12, Logboek

_{ 13-05-2022 15:52:08 Isy’sman

L TFUS 202 T5To0 20 | Sy smaT g T

1| 13-05-2022 15:50: 20 |sysman PRIJS |gewijzigd: verkoopprijs, is: 995,00, was: |

|| 13-05-2022 15:25:03 |sysman RIT gewijzigd: via punten =

| |13-05-2022 15:25:03 |sysman RIT gewijzigd: bestemmingslocatie, is: rfr, was: =l

1| 13-05-2022 15:21: 27 |sysman RIT gewijzigd: via punten .

Let op: als u een opdracht met een voor  factuur annuleert , dan krijgt u een

mel ding OLET OP! Voorfactuur <crediterend. U ku
opheffen en bij het verlaten van de opdracht, krijgt u het scherm Afdrukken . In
dit scherm is de voorfactuur op 6é6Jab gezet en

voor de voorfactuur.
Voor de manier van handelen bij de definitieve facturering van een opdracht met een
voorfactuur verwijzen wij u naar de documentatie Afwerking touring

VOORFACTUUR BEKIJKEN

Op tab 9 Voorfacturen kunt u de gemaakte voorfacturen altijd opnieuw bekijken en evt.
betalingen zien.
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[] 1220 (Opdracht) [E=5 ECh =
Opdracht i In agenda opgenomen (status 4) Dag(en) 1 Personen 30 Filaal Trip
Debiteurnr 2 Transportbedrijf Jansen en Zonen BV, Schiindel Bussen 1 Telefaonnr
Soort reis Dagrit Amsterdam (Wo 23-10-2019) - Disseldorf (Wo 23-10-2019) Landcode DE Logonkey test
1.Reis 2. Reis (vervolg) 3.Grens 4.Bussen 5.Reserveringen (¥, 6. Biblothesk 7. Extra's 8. Calculatie (4 9. Voorfacturen 10, Einde fy 11.Signaleringen 12. Loghoek
Voorfacturen
2170n4ad I5-NAIN10 | no-1n-an1a | D,DDl QDS,Dﬂl QDS,Dﬂl [m] ‘T.a.\'. Karin Jansen |kann@tnpsuft\.vare.n\ -
= 21 Aanmaken 200,00 200,00 0,00 O T.a.v. Karin Jansen o karin@tripsoftware.nl
E 215 Wijzigen -200,00 -200,00 0,00 [m] T.a.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
ul T Verwijderen 0,00 995,00 995,00
ia Voorfactuur 2170044 crediteren
l Toon voorfactuur eo o e
| | Toon factuur (document)
1. Als er voorfacturen gemaakt zijn, dan staat er op het label van tab 9 een geel
driehoekje 1Y
2. Via de rechtermuistoets kunt u kiezen voor Toon voorfactuur, dan krijgt u het
volledige scherm  van de betreffende voorfactuur.
3. Via de rechtermuistoets kunt u kiezen voor Toon factuur (document), dan krijgt u
de digitale factuur te zien.
4. In de kolom Openstaand vindt u de openstaande bedragen van de voorfacturen en
tevens een totaaltelling.
5. In de kolom Betaald vindt u de totaal betaalde bedragen per voorfactuur en ook
een totaaltelling.
6. Als u op de kolom Adressering gaat staan, krijgt u behalve de contactpersoon ook
het volledige factuuradres te zien.
VOORFACTUUR WIJZIGEN/VERWIJDEREN
Het wijzigen of  verwijderen van een voorfactuur (via de rechtermuistoets) is alleen
mogelijk als de factuur nog niet verwerkt (afgedrukt/gemaild) is. Alle gegevens kunnen
dan nog gewijzigd worden of de voorfactuur kan helemaal verwijderd worden. Er is dan
nog geen openstaande post.
[ 1220 (Opdracht) =R EER
Opdracht 1220 In agenda opgenomen (status 4) Dag(en) 1 Personen 30 Filaal Trip
Debiteurnr 15 Transportbedriif Jansen en Zonen BV, Schiindel Bussen 1 Telefoonnr
Soort reis Dagrit Amsterdam (Wo 23-10-2019) - Diisseldorf (Wo 23-10-2019) Landcode DE Logonkey test
1. Reis 2. Reis(vervolg) 3.Grens 4.Bussen 5.Reserveringen ¥y 6. Bibliotheek 7. Extra's 8. Calulatie (Y 9. Voorfacturen 10, Einde #, 11. Signaleringen 12. Logboek
Voorfacturen
| 217EIU44| 25-06-2019 | 09-10-2019 ‘ EI,UEI| QDS,Uﬂl DQS,UEll a |T.a.\f. Karin Jansen ‘kann@tnpsoft\.'»!are.nl 8
= 2170045 25-06-2019 09-10-2019 200,00 200,00 0,00 a T.a.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
E 2170046 25-06-2019 09-10-2019 -200,00 -200,00 0,00 O T.a.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
) n9-10-2019 0,00 250,00 0,00 O T.a.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
Aanmaken
0,00 1.245,00 995,00
[~ R 1
: Toon voorfactuur
) Toon factuur (document)
VOORFACTUUR CREDITEREN
Een voorfactuur kan volledig gecrediteerd worden zonder dat u de opdracht hoeft te
annuleren (gedeeltelijk crediteren is niet mogelijk!). Dus als bijv. de opdracht wijzigt,
waardoor de prijs omlaag gaat, zou u de originele voorfactuur kunnen crediteren en een
nieuwe (lagere) voorfactuur kunnen maken.
1. Klik op de button  Wijzigen bij de gewenste opdracht en ga naar tab 9
Voorfacturen , hier vindt u een overzicht van de reeds gemaakte voorfacturen
Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging - 43 -



© Trip Software BV

2. Kilik op de gewenste voorfactuur (regel)
Via de rechtermuistoets kunt u nu kiezen voor Voorfactuur [nummer] crediteren
4. De credit voorfactuur wordt nu getoond in tab 9 Voorfacturen. Pas na het afdrukken
van de credit voorfactuur zal het factuurnummer, de factuurdatum en het
aangepaste openstaande bedrag zichtbaar zijn.

w

[&] 1220 (Opdracht) = = (=
Opdracht 1220 In agenda opgenomen (status 4) Dag(en) 1 Personen 30 Filaal Trip
Debiteurnr 15 Transportbedriif Jansen en Zonen BV, Schiindel Bussen 1 Telefoonnr
Soort reis Dagrit Amsterdam (Wo 23-10-2019) - Diisseldorf (Wo 23-10-2019) Landcode DE Logonkey test

1
1.Reis 2. Reis (vervolg) 3. Grens 4.Bussen 5.Reserveringen 1 6. Bbliotheek 7. Extra's 8. Calculatie Ay 9. Voorfacturen |10, Ende 44 11. Signaleringen  12. Logboek

[Tt | | | | [eiatan | |
~
™ 2170044 25-06-2019 09-10-2019 995,00 995,00 0,00 O T.a.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
3 Tt I 200,00 200,00 0,00 [m] T.a.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
= Aanmaken
: Tot. Wijzigen 1.195,00 1.195,00 0,00
=l Verwijderen
: | Voorfactuur 2170043 crediteren &
T Toon voorfactuur
: Toon factuur (document)
[l 1220 (Opdracht) = = =
Opdracht 1220 In agenda opgenomen (status 4) Daalen) 1 Personen 30 Filiaal Trip
Debiteurnr 15 Transportbedriif Jansen en Zonen BV, Schijndel Bussen 1 Telefoonnr
Soort reis Dagrit Amsterdam (Wo 23-10-2019) - Diisseldorf (Wo 23-10-2019) Landcode DE Logonkey test
1.Reis 2. Reis (vervolg) 3. Grens 4. Bussen 5. Reserveringen ¥, 6. Bibliotheek 7.Extra's 8. Calcultie (4 9. Voorfacturen 10.Einde 8\ 11. Signaleringen 12. Logboek
Voorfacturen
| \ | | | | | \ S
B 2170044 25-06-2019 09-10-2019 995,00 995,00 0,00 [m] T.3.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
= 2170045 25-06-2019 09-10-2019 200,00 200,00 0,00 ] T.3.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
L] | 09-10-2019 0,00 -200,00 0,00 [m] T.3.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.n| |
Totaal 1.195,00 995,00 0,00
5. Na het opslaan van de opdracht, kan de voorfactuur afgedrukt/gemaild worden en
wordt de financiéle administratie bijgewerkt. Voor de creditfactuur is een aparte
emailtekst beschikbaar.
6. Als u de hoofdopdracht ververst, dan wordt op tab 9 het factuurnummer, de
factuurdatum en de openstaande post zichtbaar.
[] 1220 (Opdracht) = = (=3
Opdracht |1220 4 In agenda opgenomen (status 4) Daglen) 1 Personen 30 Filizal Trip
Debiteurnr ¥ Transportbedriif Jansen en Zonen BV, Schijndel Bussen 1 Telefoonnr
Soort reis Dagrit Amsterdam (Wo 23-10-2019) - Disseldorf (Wo 23-10-2019) Landcode DE Logonkey test
1.Reis 2. Reis (vervolg) 3. Grens 4. Bussen 5. Reserveringen 1% 6. Bibliotheek 7. Extra's 8. Calculatie Ay 9. Voorfacturen 10. Einde /4 11. Signaleringen 12. Logboek
Voorfacturen L |
~
| 2170044 25-06-2019 09-10-2019 995,00 995,00 0,00 O T.a.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
= 2170045 25-06-2019 09-10-2019 200,00 200,00 0,00 O T.a.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
E 2170046, 25-06-2019 09-10-2019 -200,00 -200,00 0,00 | T.a.v. Karin Jansen karin@tripsoftware.nl
I Totaal 995,00 995,00 0,00
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Creditfactuur

Debiteurnummer : 30 BTW-nr. : NL823260562B01
Factuurnummer : 2108688

Hierbij crediteren wij de voorfactuur behorende bij de volgende opdracht :

Opdrachtnummer : 95350

Reisdatum : donderdag 1 september 2022
Vertrekplaats : Schijndel
Bestemming : Amsterdam

De volgende voorfactuur hebben wij gecrediteerd:

Factuurnummer Factuurdatum Bedrag
2108688 09-08-2022 € 750,00

Op deze factuur is, net als op de voorfactuur, geen BTW van toepassing.

3.2.16 Signaleringen

Hetis mogelijk om aan offertes en/of opdrachten één of meerdere signaleringen te
koppelen, conform de signaleringen bij documenten chauffeurs en wagens.

1. Indien u gebruik wilt maken van het onderdeel signaleringen , dan dientuin  Systeem -
en applicatieconstanten  bijconstant AO 6302 een 616 in te vullen.

2. U maakt de gewenste signaleringen aan e o T I
in onderhoud d |Verse tabe”en , tabbl ad S\g‘na\erlng ‘vemek(nderewzen TErugknm‘sn(nderE\zen Amk‘e\en P\aa‘snamen foermstaTs Annu\er\ngsrede‘n Dnmmer‘v(nudramt
Touring , tab Signalering . ledere o oo e o —

. ) i PRG  Prijsopgave nabellen 5Na Boekingsdatum 5 greens

signalering heeft een alfanumerieke code o e T
.. PAX Klant bellen: Aantal pax 4 Voor Vertrekdatum 4 mediumturquoise

van max. 5 pos|t|es_ U geeft de T Kantbelen 1Voor |Datum nar keuze 0 O |saums

omschrijving in en vervolgens de
aanvang van de signalering (aantal dagen, voor of na het verstrijken van een datum
en de soort datum). Na hoeveel dagen moet de signalering eindigen en wilt u

automatische signalering, zodat het systeem u een melding geeft zodra de signalering
actief wordt.

3. In Onderhoud opdrachten  kunt u de signaleringen aan een opdracht koppelen op
tabblad 11. Het gele driehoekje Y bij het tabblad  geeft aan dat er een signalering
aanwezig is. O » :
Met de dubbelklik en het vergrootglas — A—— e
kunt u het zoekvenster signaleringen o T mm— T
openen en kunt u de gewenste e
signaleringe n met dub belklik kiezen. O Rre R e
Indien gewenst kunt u de standaard o

omschrijving nog wijzigen. Afhankelijk
van de gekozen signalering worden de

data door het systeem ingevuld of :
dient u deze handmatig in te vullen. Ll

Bij het aanmaken of dupliceren van een prijsopgave, offerte , optie of voorfactuur wordt
automatisch een signalering geschreven mits de bijbehorende signaalcode (PRO, OFF

OPT, VF) is aangemaakt in ~ Onderhoud d iverse tabellen . De signalering van de
voorfactuur wordt automatisch verwijderd na boeking van de betaling via kas en /of bank.
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Bij het wisselen van een offerte naar een optie wordt de oude signalering vervangen door

] Tip Sgmaleingen =
pettaim 5w | B, fop e p— B
an sgrascode e
EoET
fr T
o5
015
- i
| < Bk b 1082015
o
[ Tip Sigralesingen == =
[setectios
Pl 1Lcoz0l [ Venflsskode Trp Softuare B Tim fisskode ~
Van signasicode P Thmsgraskods e

12042014 zosz0rs A

OENEENEENNEENEEE

[ Jojanneke Hoks (User)
Gebruikers

he Actieve gebruiker

1. Gebruker 2.Menu 3.Bevoegdheden 4, Contactsoorten 5. Documenten 6. Alle gebruikers

Relatizbenzer
Relaticbeheer
Relaticheheer
Relaticheheer
Relaticheheer
Relatisheheer
Relatizbenzer
Relatizbenzer
Relaticbeheer
Relaticheheer
Relaticheheer
Relatisheheer
Relatisbeheer

Toan tab crediteur -reserveringen
Toon tab debiteur

Toon tab debiteur - contactpersonen
Toon tab debiteur - diversen Trip (1)
Toon tab debiteur - diversen Trip (2)
Toon tab debiteur - financesl

Toon tab debiteur - opdrachten,diensten en offertes
Toan tab debiteur - variabelen

Toon tab documenten

Taon tab overig(1)

Toon tab overig(2)

Toon tah relaties

Toon tab touropdrachten

ML i EEEEEEEEEEEEEE

Signaleringen Trip Bus signaleringen - Inzien

Trip Bus signaleringen - Starten na nlog
Signaleringen Trip Chauffeur signaleringen - Inzien
Signaleringen Trp pdracht signaleringen - Inzien
Signaleringen Trp pdracht signaleringn - Starten na inog

v T

Signaleringen Trip [£a] Dossier signaleringen - Starten nainlog
Signaleringen Trip [to] Reis sgnaleringen - Inzien
Signaleringen Trip fto] Rels signaleringen - Starten na inlog

Urenmutaties
WP Onderhoud reparaties Aznmaken/wijzigen verwideren

I #) =

Toon tab personalia

a8

DHD!DE?HE!DEE

U kunt ook handmatig een signaleringslijst opvragen via

Automatische signalering

Het is mogelijk om het verlopen van de
signaleringen touring  automatisch te laten
signaleren door het systeem op
verschillende gebruikers . Na het inloggen
in Trip verschijnt het signaleringsvenster,

via de rechtermuis kunt u er voor kiezen

om de signaleringen af te drukken of te
exporteren. Het scherm signaleert alleen

de documenten waarbij u in Diverse
tabellen heeft aangegeven dat u een
automatische signalering wenst.

U kunt een selectie maken op filiaalcode en
signaleringscode.

De grid van de signaleringen is variabel en
kan via het programma Onderhoud
variabele grids  gewijzigd worden.
met de rechtermuis vooraan in de
werkbalk klikt, kunt u naar Indeling en
kunt u daar kiezen welke gri d u wilt
gebruiken (indien meer  dere grids zijn
aangemaakt)

Alsu

Met het zoekvenster onderin het scherm
kuntu zoeken in de grid.

De signalering kunt per gebruiker als volgt
instellen:

zetu
éennbij éprdstant

In Systeem - en applicatieconstanten
bij constant A8 6 30 2
A8B6312 een 006.

Vervolgens gaat u naar het programma
Onderhoud g ebruiker s (onder
Systeembeheer, Onderhoud gebruikers en
me n u Owkjest de gewenste gebruiker,

klikt op Wijzigen, bij tab 3 Bevoegdheden
zet u een vinkje bij:
1 Opdracht signaleringen - Inzien

1 Opdracht signaleringen i Starten na

inlog

Touring verhuur , Signaleringen

Trip . Via de rechtermuis kunt u dan kiezen voor Afdrukken of Openen in een werkblad.

Dit mag de gebruiker alleen
staat bij Signaleringen Trip:
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als in de bevoegdheden van de gebruiker het vinkje aan
Opdracht signaleringen 1

Inzien .
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Opdrachten waar signaleringen op zitten,
hebben in het Zoekvenster opdrachten een
rode accentkleur.

3.2.17 Logboek

Via tabblad 12

gemaakt worden,  welke wijzigingen,

Nenverreldsm 010yl [ MR aizams febernemrner e denren
Vo bosksau B tnoaeow Ham Inchsf sttus's B o
Vet P Postcode

O e e =] = [Gxiommdeerd = Bty Deentoren Telbusczet

1 = T

i
ety
anmsidsn

[T
Msasmactaen
¥ (D}

1z

EEEEEREEE)
3
z
&

EREREEEE]

2ok spinche =5

Logboek worden de wijzigingen bijgehouden in een offerte/opdracht
door wie en op welke datum en tijd.

De volgende wijzigingen worden door het systeem geregistreerd:

A aanmaken van prijsopgave,

offerte of opdracht

[ es0 0pancns

10 apends apgencmsen (status 4) Daglen) 1 Persanen 50
Besteurre 15 ¥l Transportbedeil Jansen o0 Zonen BY, Schijndel Busen 1
Schijndel (Za 01-12-2018) - Giethoorn (Za 01-12-2018) Landcode ML

ERER =]
st T
e ——

Legarker jho

A annuleren van prijsopgave, offerte
of opdracht

A omzetten van een
prijsopgave/offerte in een

opdracht

A dupliceren van een
offerte/opdracht

A splitsen /ontsplitsen van een
opdracht

A wijzigen van de volgende velden
van een offerte/ opdracht: van,
naar, vertrekdatum, vertrektijd,
aankomstdatum, aankomsttijd,
vertrekplaats, vertrek
buscategorie /klasse, aantal bussen

foghus 0. Grde i Sgrerigen 12 Logbosk

punt, opmerking klant, opmerking planning,
, bibliotheek, ontvangstbeves

tiging, prijs,

filiaalcod e en contactpersoon+telefoon tijdens de rit

A aanmaken of wijzigen van reserveringen

A wijzigen van de status van de opdracht
gefactureerd)

A wijzigen van het debiteurnummer

A plannen van wagen en/of chauffeur

[ 820 paachy =] @ |
P &
D 5 5 TnanseoribedetLansen n Zonen 8, Ssbsmie B 1
schpadel (220112 2028) - Gethoor (22 1-12 2018) imisiem iy o

In agenda opgenomen (status 4) Dsglen 1 Fmsonen 50 Fiasl Trip
Tietzares 073 4RSS

Scartres Dogne.

A Ende s soneoe, Lo e,

pEsmery ] 5107mis 151828
evesgrg  3107mis 12751

txteme documenten
[ e— |
=
|
o
|
-
|
=
|
=
|
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(gepland, gereden, te factureren,

Interne documenten

Aan de rechterkant  van tabblad Logboek
worden alle (afgedrukte/gemailde)
documenten van  dit dossier geregistreerd
(prijsopgave, (verzamel)offerte,

(verzamel) -bevestiging, reservering,
factuur). Met dubbelklik op de regel kan

het document opnieuw opgevraagd worden
en evt. afgedrukt of gemaild.
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Externe documenten

In het onderste gedeelte van het venster

kunt u d.m.v. de rechtermuistoets of drag
& drop externe documenten , zoals bij v.
een p assagierslijst, ondertekende
bevestiging of bootreservering, opslaan bij
een bevestiging . Dit kan ook zonder datu
in de bewerk functie zit!

D.m.v. de vinkjes in de kolommen kunt u
aangeven of het document meegemaild

moet worden met de ritstaat (E -mail
chauffeur) of bevestiging (E -mail klant)  of
in het chauffeursportaal of klantenportaal
weergegeven moet worden.

In Onderhoud diverse tabellen A tab
Touring A tab Document opdracht  kunne n
documenten aangemaakt worden. Hierbij
kan ook ingesteld worden of een bepaald
document standaard wel of niet per mail
meegestuurd moet worden naar de
chauffeur of de klant ~ en indien van
toepassing ook zichtbaar moet zijn in het
chauffeursportaal  of klantenportaal.

3.2.18 Km -berekening via Googl

Faal THp

Dotz Irin Saftware 8. Tekefcorer 0735494426

Logmkey sysman

[sormimren 12 Loghosk

OOOROEOOE &

REO0RORO

eMaps (via abonnement)

Hetis ook mogelijk om vanuit Trip NT de kilometerberekening te doen via GoogleMaps.
Let op: dit is een betaald onderdeel, de button is pas zichtbaar na het afsluiten

Hierbij worden zgn. Trip Coins ingekocht.
Voor één route/kilometerberekening wordt 1 Trip Coin in rekening gebracht. Trip heeft
hiervoor een contract met Google voor Google Credits afgesloten. Vanuit Trip wordt
bijgehouden hoeveel Trip Coins u verbruikt. U krijgt een seintje als u bijv. nog 10% Trip
Coins over heeft, u kunt deze dan weer tijdig bijvullen. Voor verdere informatie

van een abonnement voor GoogleMaps

onderwerp kunt u contact met ons opnemen.

Hetingeven van de route kan op twee manieren:

1 Eerstingave van de punten in Trip en dan voor de berekening via de button naar
GoogleMaps, de kilometers worden berekend (per land) en vervolgens weer
opgenomen in de opdracht op tab 8 Calculatie

1 Geeningave van punten in Trip, maar direct via de button naar GoogleMaps.
Ingave van de gewenste punten in GoogleMaps, de kilometers (per land) worden
berekend en de punten en de kilometers worden opgenomen in de opdracht.
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[ 95390 (Offerte) ol & =
Offerte 25330 Offerte (status 3) Daglen) 3 Personen 50 Filizal Trip
Debiteurnr | 30 Trip Software, Schijndel Bussen 1 Telefoonnr 073-5494426
Soortreis Meerdaagse Groningen (Do 01-12-2022) - Parijs (Za 03-12-2022) Landcode FR Logonkey jho
1.Reis 2, Reis (vervolg) 3. Grens 4, Bussen 5. Reserveringen ﬁ &, Bibliotheek 7, Extra's &, Calculatie 9. Voorfacturen 10, Einde ﬁ 11, Signaleringen ﬂ 12, Logboek
Contactpersoon
Tav | |IO Briefaanhef ‘Geax:hhe heer jmevrouw, ‘
Data en tijden
Vertrekdatum (01-12-20272 @ Donderdag 2e chauffeur [ Vertrektijd Retourtijd Voorstaan
Klant | o7 : : Ophaaltijd
Retourdatum |03-12-2022 Zaterdag 3-daagse stedenreis [ Pproo | [oroo | [osas | phaatid [ |
) Garage
Chauffeursvergoeding | geen ~
Dagen Soortrit | Meerdaagse ~ Uren leeg Uren klant 46,00 Eindtijd heenreis l:l
Personen Optie |:| Begintijd terugreis |:|
Route, programma
Type Locatie |Postcode |adres |Plaats [vanjnaar] |Land |Geo coiirdi,
¥ [Vertrek Martinitoren 9712 1G Martinikerkhof 3 Groningen Mederland
L via Halte Victoria Hotel Prins Hendrikkade 38 Amsterdam Nederland
L \via McDonald's Merksem Lambrechtshoekenlaan Antwerpen Belgig
| |Bestemming Eiffeltoren 75007 Avenue Anatole France 5 Parijs Frankrijk
= v
p Route ophalen fad Google Maps
Programma Opmerking
Kant
Flanning
Vervolg

Manchester
Vertrek S

o o
Liverpool Sheffield

Martinikerkhof 3, 9712 JG Groningen. Ned

Birmingham
via Camtndge
RAES ENGELAND,
Londen
Bratc
o ®
cotan @
M
Soutampron o
5 3
Plymoutn

temming

5 Av. Anatole Frar

5007 Paris, Franks

Bereken

Resultaat

Route opstaan in Trip NT opdracht
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3.3 Aanmaken meerdaagse

reis

Het aanmaken van offerte of opdracht voor een meerdaagse reis is vrijwel

identiek  aan het aanmaken van een dagrit

. Derhalve vindt u in deze paragraaf

alleen die handelingen die qua invoer verschillen van de invoer van een dagrit.

vervos

EINDTIJD HEENREIS / BEGINTIJD

TERUGREIS

Bij het invoeren van een meerdaagse reis

vraagt het systeem behalve om de garage - en
klanttijden, tevens om de eindtijd van de

heenreis en de begintijd van de terugreis ,
zowel bij een offerte  als bij een bevestiging.
Deze tijden zorgen voor een correcte
prijsberekening, aangezien een chauffeur op

de 1 € en laatste dag van een meerdaagse reis
volgens de CAO zijn volledige uren betaald
krijgt (tussenliggende dagen 8 uur), dienen

deze extra uren ook in de prijsberekening
meegenomen te worden.

T 700 Gprachi) =i}
— In genda cpgenomen (states ) Swpli 3 e 45 Foas T
et 15 p Tramsportbedrif Jansen £ Zonen BY. Schijedel B 0 Teefoorrs 0735482655
Soortres Meerdaagse (28 01-12-2018) - (Ma 03-12-2018) Landende ML Logenkey fho.

Extsis [ Cobubsoe 3. Voorhwchar 1. Erde 1L Sonaerngen 12, Loghoek

Erefaarhet [Geschte hesr Jorsen,

.....

SOORT RIT & TWEEDE CHAUFFEUR

Al's u in het veld O60Aant al
invult, dan zal het systeem u geen keuze -
venster tonen voor het soort rit, maar

direct Meerdaagse in de opdracht plaatsen.

U kunt dit evt. nog wijzigen naar Pendel .

Als u bij hetveld Tweede chauffeur een 06J 6
invult, dan zal het systeem b ij het Soort rit

direct Pendel invullen. U kunt dit evt. nog

wijzigen naar Meerdaagse .

o 0 Gpaac =g |
oot Cosis) 3 Penen 45 Fias Trg

oussen 0 Teefocens 0735492655

Gebtmurre [ 15

Scartren Meerdaagse @a 01

Lankode . Logerkey ho.

e 3 Rem fvervog) 3 Grens 4 Bussen § Reserverngen By f Bbiokesk ] Bxtsls § Cakudste 3 Voorfachar 1. Fnde 11 Spnalerngen 12, Loghrek

REISLEIDERSVERGOEDING

Hier kunt u de vergoeding selecteren die

de chauffeur k rijgt voor deze meerdaagse
reis. D eze vergoeding wordt bij het boeken
vanderi t op de urenlijst van de chauffeur
geplaatst.

De gebruikte verg oedingen kunt u invullen
in Constanten urenadministratie
1 meerdaagse reis zonder reisleiding
1 meerdaagse reis met twee
chauffeurs (het systeem deelt de
toeslag zelf door 2)
meerdaagse reis met reisleiding

1
1 vergoed door opdrachtgever

Het is mogelijk om het bedrag van de chauffeursvergoeding af te drukken op de
ritopdracht van de chauffeur. Met constant AO6314  kunt u de standaardwaarde van de
chauffeursvergoeding  aangeven: 0 = zonder reisleider, handmatig wijzigen is mogelijk; 1

= zonder reisleider, handmatig wijzigen niet mogelijk;

reisleider , handmatig wijzigen is mogelijk.
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LAes 2 Res(mda) 3 Gens

In sgends opgenomen (status 4]

Iransporthedrf Jansen en Zonen b¥, Schtindel

(2201-12-2018) - (Wo 12-12-2018)
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= Astaat
o Resarverd el prosan
Budgetcode Muteren reserverngen
)
L
Opdracht 10 agemda apgenemen (status 4) Dogle) 3 Persarnn 48 Fiad Tep
Debteue 15 £ Trnosportbedrifl Jansen en Zonen BY, Schijdel Buasen 0 Teiefoorr 0735482655
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VRIJE DAGEN TIJDENS REIS

Bij meerdaagse reizen kunt u o

d. m. v.

onderin aangeven op welke dag de
tiidens zijn reis een rustdag

chauffeur

de button

ptab 4
oVriije

heeft. Dit ziet u dan ook terug in het

Planbord .

RESERVERINGEN VOOR MEERDAAGSE

REIS

Let bij het aanmaken van een reservering
voor een meerdaagse reis op het invullen
van de juiste reserveringsdatum!!

PRIJSCODES MEERDAAGSE REIZEN

Voor meerdaagse reizen zi
prijscodes van toepas

aangezien de prijsberekening bij
meerdaagse reizen anders is.
per dag met toeslagen voor extra uren en

De prijscodes 10 t/m 19 of 70
geldig voor meerdaagse reizen.

kilometers).
t/m 79 zijn

TRIP NT: samenstellen offerte & bevestiging

jn andere
sing als bij dagritten,

(basisprijs
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4 Muteren offerte/bevestiging

4.1 Zoekvenster opdrachten

Na het aanmaken van een offerte of bevestiging zijn er diverse manieren om deze weer
terug te vinden in het systeem op het moment dat de klant hierom vraagt:

OPDRACHT DIRECT OPVRAGEN W Eerste

U kunt in het beginscherm Onderhoud opdrachten  rechtstreeks het ﬂ Vorige

opdrachtnummer ingeven en verv olgens [enter] doen. Of u kunt met de ﬂ Volaend

pijltiestoetsen op de werkbalk bladeren door de opdrachten. ﬂ olgends
Laatste

ZOEKVENSTER OPDRACHTEN

U drukt op het vergrootglas /'D in de werkbalk of op de blauw p ijl omhoog 4 achter het
opdrachtnummer in Onderhoud opdrachten = om het zoekproces opdrachten te starten.

“&5  Het scherm aan de linkerzijde verschijnt.

L R — [N . R —
=

. ; — el el In dit scherm kunt u zoeken op
e S vertrek datum, boekdatum,  relatie , status
e van de opdracht, referentienummer,

I_DEIW Vertiek | Dgn| . Dekiti s n s Fachar  Gedng  Bukmaet F Refwwati. susa
»

verkorte naam van de relatie , postcode,
filiaalcode, alleen meerdaagse, delen
tonen, alleen signaleringen, eigen

logonkey.

U geeft de selecti es in en drukt dan op de
button Selecteer , het scherm wordt nu
gevuld.

Via de opdrachtstatus kunt u ervoor kiezen om bijv. alleen offertes te tonen of alleen
gefactureerde opdrachten.

status 2t/m 3 alleen offertes/prijsopgaves

status 4t/m 7 alle niet gefactureerde opdrachten

status 4 t/m 8 ALLE opdrachten (behalve de geannuleerde)
status 9t/m 9 alleen geannuleerde opdrachten/offertes

incl. status S (statistiek , verleden)

In het veld o6referentienummerdé kunt u zoeken op een
middels een spatie zoeken op 2 items.

wieme) wemen | Met dubbelklik vraagt u de door u

Moo meerdasgs [ Bigeniogon [

e I gewenste opdracht op en vervolgens kunt
rimtmes®) O u gaan wijzigen, splitsen, dupliceren, etc.

Als u in plaats van dubbelklik op een
opdrachtregel de rechtermuistoets
gebruikt, dan  kunt u kiezen voor Info
opdracht, Info debiteur of Selecteer
opdracht.
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= De roodgekleurde regels zijn opdrachten
= oD o) waar signaleringen op zitten.
s N Via de rechtermuistoets linksboven in de
tabel kuntud e gegevens van het
zoekvenster opdrachten exporteren naar
Excel of a fdrukken.

Door te klikken op de titel van de kolom
kunt u de gegevens sorteren in
alfabetisch e volgorde op die kolom.

4.2 Wijzigen offerte/bevestiging

Een aangemaakte offerte/bevestiging kunt u in het systeem eenvoudig wijzigen. U kiest
hiervoor Onderhoud opdrachten  en vervol gens vraagt u de offerte/ bevestiging op zoals
beschreven in paragraaf  4.1.

== e —h mre
- e — o i
St e O — it Openen

e U kunt nu wijzigingen gaan aanbrengen in
A — r e de diverse tabbladen. Houdt u er rekening
e e oD E et e mee dat bepaalde wijzigingen een wijziging
—E : . in de prijs met zich mee kunnen brengen.
Echter deze prijswijziging wordt pas actief
= = ) op het moment dat u in tabblad Calculatie
_ de prijs opnieuw laat berekenen. Bij het
Ly I wijzigen van een opdracht wordt tevens
het logboek bijgewerkt.
Bij het wijzigen van een geplande opdracht
o wordt een waarschuwing gegeven indien
het aantal personen van de opdracht
groter is dan het aantal zitplaatsen van de
touringcar.

S : - U kunt de ﬁ)dracht wijzigen met de button

Plaig [vooriens chaufier freds

Indien constant AO6312 =1 wordt bij het wijzigen van de vertrektijd klant of de retourtijd

klan t automatisch de voorstaantijd en vertrektijd garage of de retourtijd garage conform

de wijziging aangepast. Bijv. de klant vertrekt één uur later, de garagetijd en

voorstaantijd wordt ook één uur later.

Indien bij het wijzigen van een opdracht de wagen /chauffeurs koppelingen vervallen,  dan
worden de geselecteerde wagens  en chauffeurs vermeld in hetlogboek.

i 580 Oparoche) =& e
— e B Met het veld Bevestiging retour ontvangen
e s —— g op tab 10 kunt u aangeven of de relatie

i b 3 e e B bk it | e s 0 1 o ik akkoord is gegaan met de opdracht oftewel

e SR e = heeft hij de opdracht ondertekend retour
“ﬁ"; — :E“‘?Z: : gestuurd.
e e
o : Voor de reserveringen kunt u dit wijzigen
op het tabblad Reserveringen

MME; oy In dit scherm kunt u tevens de adressering

—t e— van de bevestiging wijzigen .Ditg eldt
B —— : alleen voor deze opdracht, niet voor de

debiteurgegevens in  Relatiebeheer !
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4.3 Wijzigen debiteur offerte/bevestiging

B Wizigen debiteurnummer x Met de button is het mogelijk om de
TrEELEEL ST O = I debiteur van een offerte of bevestiging te
Van debiteur 15 Transportbedrijf Jansen en Zonen BV, Schijndel WijZigen (niet in de W|JZ|g funCtie) .
Telefoonnr 073-5482655

Tav T.a.v. Theo Jansen

Het scherm hiernaast  verschijnt dan. Hier
kan het nieuwe debiteur nummer ingevuld
of opgezocht worden. Tevens kan de

Briefaanhef Geachte heer Jansen,

Maar debiteur
o }CI,O o contactpersoon en briefaanhef gekozen
p— | worden. Na het indrukken van de button
Accoord wordt de wijziging doorgevoerd in
o  Accoord % Annuleren

de offerte/bevestiging.

4.4 Annuleren offerte/bevestiging

Een aangemaakte offerte/bevestiging kunt

u eenvoudig annuleren  met de button
De opdracht mag niet gepland zijn, indien
dit wel het geval is moet de
(deel)opdracht eerst ontpland worden.

Als u de opdracht nu nogmaals opvraagt,

i : e == zult u zien dat zijn opdrachtstatus is

& ) gewi jzigd van oOofferted6 of Oi

=2 L opgenomend6 naar Ogeannul eerd?
Let op: geannuleerde op drachten

kunnen niet meer gewijzigd worden,

u kunt ze wel nog opvragen of

dupliceren via Onderhoud opdrachten !

U kun t ook deelopdrachten annuleren mits

de hoofdop dracht uit meerda n 2 delen

bestaat .

Bij de annulering van een opdracht kunt u een annuleringsbrief afdrukke  n of e -mailen .
Bij het annuleren van een opdracht met reserveringen of een bibliotheek wordt een
extra waarschuwing gegeven. Bij het annuleren van een opdracht met een voorfactuur
wordt deze voor factuur automatisch door het systeem gecrediteerd (wel uitdraaien ).

Bij het annuleren van een gesplitste opdracht, worden de delen automatisch verwijderd.

4.4.1  Annuleringsfactuur/annuleringskosten opdracht
Het is ook mogelijk om bij het annuleren van een opdracht  annuleringskosten in
rekening te brengen. Voordat u van deze functie gaat maken, kuntu het beste vooraf de

volgende instellingen te controleren:

1. In parameter tou.facturering.054 dient u het grootboeknummer in te geven
waarop de annuleringsopbrengst geboekt moet worden. Als er geen
grootboeknummer ingesteldis  kunt u geen annuleringsfactuur maken!

2. In parameter tou.facturering.205 kunt u de journaalpost omschrijving van de
annuleringsfactuur instellen. Deze staat standaard ingesteld op:
<<touOpdr|Vertrekdatum>>, <<touOpdr|Opdrachtnr>>, <<relmain|Naam>>.
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3. In parameter tou.opdracht.040 kunt u instellen waar de dropdown van de BTW in
het annuleringscherm standaard op ingesteld moet staan:
0 = Niet actief (dan kunt u dus helemaal geen annuleringsfactuur maken),
1 = Standaard geen btw, 2 = Standaard btw laag (inclusief), 3 = Standaard btw
laag (exclusief), 4 = Standaard btw hoog (inclusief), 5 = Standaard btw hoog

(exclusief)
[ Annuleringskasten *
Annuleringskosten | 100,00
Laag (indusief)
Koste 100,
Sten .00 Laag (exdusief)
BTW 0,00 Hoog (indusief)
Totaal 100,00 Hoog (exdusief)
4w Accoord x Annuleer

Het maken van een annuleringsfactuur gaat als volgt:
1. Controleer eerst of het factuuradres op tab 9 klopt. Zo niet, dan dient u deze eerst
aan te passen. Als u de opdracht eenmaal geannuleerd heeft, kunt u deze gegevens
niet meer aanpassen!
Druk op de button B in de werkbalk om de opdracht te annuleren.
U krijgt nu de vraag: Opdracht annuleren? Kies voor Ja als u door wilt gaan.
4, Vervol gens krijgt u het scherm O60Annul eringkost
rekening wilt brengen ingeven. U heeft verschillende keuzes m.b.t. de BTW:
1T Geen: over het door u ingevul de bedrgean BIW |

wn

berekend.

T Laag (inclusief): het door u ingevul thdusiéfedr
BTW laag (9%)

T Laag (exclusief): het door u ingevul cxecludet dr
BTW laag (9%)

T Hoog (inclusief): het door u i ngevul dnelusibfe dr
BTW hoog (21%)

T Hoog (exclusief): het door u ingevulde bedr

exclusief BTW hoog (21%)

Afhankelijk van welke keuze u maakt bij BTW, veranderd de berekening die u links in
het schermpje ziet.

@ Annuleringskosten % | | Annuleringskasten ¥ | | Annuleringskosten x
Annuleringskosten 100,00 BTW [Geen v Annuleringskesten 100,00 ; Annuleringskosten [ 100,00
Geen
Laag (nclusief)
Kosten 100,00 o iy Kosten 91,74 Kosten 100,00
BTW 0,00 Hoog (inclusief) BTW (9%) 8,26 BTW (9%) 9,00
Totaal 100,00 Hoog (exdlusie Totaal 100,00 Totaal 109,00
& Accoord 3¢ Annuleer & Accoord 3¢ Annuleer & Accoord 3¢ Annuleer

5. Als u het juiste bedrag en BTW ingegeven heeft, drukt u op de button Accoord.
6. Op tab 8 Calculatie is onderin het scherm nu zichtbaar hoeveel annuleringskosten u
heeft ingegeven.
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31300 (Opdracht) ol ©
Opdracht (1300 | ¢ Geannuleerd (status 9) Dagfen) 1 Personen S0 Fhsal Trip
Debiteurnr {30 | O @ InpSoftware, Schiindel Bussen 0 Telefoornr 073-5494426
Scortres Dagrit Schijndel (Di 01-12-2020) - Maastricht (Di 01-12-2020) Landcode ML Logonkey jho
1.Reis 2.Reis (vervolg) 3.Grens 4. Bussen 5 Reserveringen I\ 6. Bblotheek 7.Extra’s 8 Caladabe g voorfacturen 10.Ende 11 Sonsleringen 1\ 12. Logboek
Kilometers per land Basis voor calculatie Bijzonderheden
BNedertand (3%) [ E‘D 'a Prifscode -
iBeige oo - - E] :
i Duitsland (16%) 80O Afsprask 5 e et
i 0os! o i
4l Orversen Factuur
Lulleeg Uren idant 9,50 Verzamelen
: Urenleeg 0,50
| 2e chauffeur Nee
o Tatsakd sl 000l o000 v
Lege km tellen voor grondslag omzetbelasting
1. Prizen 2, Persoonsprijzen
zb_mm_a_mm_u_mmmm_m»
w
wl
al
wl
I
il
W
..1
w
|
...n
al
wl v
Te factureren Ancuderngekosten 100,00  (ndusief 9% BTW) ] ervolg
7. U kunt de annuleringsfactuur afdrukken of e -mailen op dezelfde manier als u gewend
bent met een voorfactuur. Zodra u op de button o6Ver
annuleringsfactuur definitief en kunt u het bedrag dus ook niet meer aanpassen. Een

eventuele voorfactuur wordt automatisch gecrediteerd.

Indien u het bedrag nog aan wilt passen, dan kunt u dit doen door in de werkbalk op

de button te drukken. U krijgt dan de vraag of u de annuleringskosten wilt wijzigen,
zo ja dan kunt u hierboven omschreven stappen weer opnieuw doen.

(e 0 =N
i-Bass

e O Debiteurnummer : 30 BTW-nr. : NLE23260562801
e Verwerk D proef Factuurnummer : (proef)
E-maden [
Lv.m. de anmdenng van onderstaande ress zin wij genoodzaakt annulenngkosten in rekening te
brengen,
- Nerwarkan . > Opdrachtnummer  : 1300
. Férmen / o) Reisdatum : dinsdag 1 december 2020
Vertrekplaats : Schindel
N M cht
Annuleningsfactuur
O = Vewek O proof | Anmderingskosten < 91,74
Emalen (] BTW (9,00 %) € 8,26
Totaal factuurbedrag C 100,00

wij verzoeken u het openstaande bedrag van € 100,00 binnen 14 dagen over te maken op ons
18an onder iding van het DEBITEUR- on FACTUURNUMMER.

- 56 -  Gebruikershandleiding TRIP NT: Samenstellen offerte & bevestiging



© Trip Software BV -

4.5 Overboeken  prijsopgave naar offerte

[ Prijsopgave overboeken W Bij een prijsopgave kunt u m et de button

Selecteer soort overboeking de prijsopgave eenvoudig overboeken

. naar een offerte of opdracht.

Prijsopgave overboeken naar opdracht (@)
Prijsopgave omzetten naar offerte () U krijgt dan een venster waarin u de keuze

kunt maken of u de prijsopgave wilt

overboeken naar een opdracht of dat u

v Overboeken b4 Annuleren hem wilt omzetten naar een offerte.

I ndien u kiest voor optie 1 6Prijsopgave overboeken n
systeem de status naar In agenda opgenomen (status 4)

I ndien u kiest voor optie 2 O6Prijsopgave omzetten nasa
systeem de status naar Offerte (status 3)

D. m.v. de butt on beteStigee ubwkeuzes Daérna kunt u eventueel nog

wijzig ing en aanbrengen end eze opslaan via de button ~ Opslaan % |

Advies: controleer voor het uitdraaien van de bevestiging altijd even de aangemaakte
teksten in de bibliotheek.

Het verschil tussen de prijsopgave en offerte is alleen dat je bij een offerte een

vertrekdatum kunt ingeven en bij de prijsopgave niet. Het komt soms voor dat de klant
bij de aanvraag nog geen datum weet, maar dat deze later wel bekend wordt zonder dat

de prijsopgave al bevestigd moet worden. Het is begrijpelijk dat u dan wel de

vertrekdatum in  Trip wilt vermelden, dat kan dus door de prijsopgave om te zetten naar
een offerte. Er wordt dan ook een andere lay -out gebruikt bij afdrukken.

4.6 Overboeken offerte naar opdracht

e § s N “|  Met de button kuntueen offerte

w P L ko o e eenvoudig overboeken naar een opdracht.
p— Het systeem verandert de status v an de

prijsopgave/offerte  naar In agenda

= opgenomen (status 4) , evt. kunt u nog
e wijzig ing en aanbrengen en daarna opslaan
o via de button  Opslaan ._J U kunt evt. de
= opdracht afdrukken. Indien de bibliotheek
R R van de relatie is gevuld, dan wordt deze
;’ — D" mrmrere : getoond bij het overboeken.

Vervdlg

Indienuin  Onderhoud routes  de tekst van ~BEVESTIGING naar ~BEVESTIGING heeft
aangemaakt en constant A06301 =1, dan wordt bij het overboeken van een offerte naar
opdracht de teksten van de bevestiging onder de teksten van de offerte geplaatst.

Indien constant A06301 =2, dan wordt b ij het overboeken va  n een offerte naar een
opdracht de teksten van de offerte vervangen door de teksten van de route
~BEVESTIGING.

Advies: controleer voor het uitdraaien van de bevestiging altijd even de aangemaakte
teksten in de bibliotheek.
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4.7 Terugboeken opdracht naar offerte

oparache [sa0 [ I agenda opgenomen (<tatus 2v) Daglen} 1 Pevsanen 30 Fhasl THp

Debteure |3 ¥ Tri Software BV, 1 Bmen 1 Telefosere 0735494426,

Landeare ML

Schigndel {Wo 03-13-2018) - Geethoom (W 03-12-2018) Logarky sysman

FrograTma | agtachtie Giethoarn incl. koMfetafel

Advies: controleer voor het uitdraaien van de
bibliotheek.

=

=

Met de button is het ook mogelijk om
een opdracht terug te boeken naar een
offerte .

Het systeem verandert de status v
agenda opgenomen  (status 4)
(status 3) .

Indien op de opdracht reeds een wagen
en/of chauffeur gekoppeld of gepland
stond, dan krijgt u de vraag of u door wilt
gaan. I ndien u kiest
planning verwijderd.

an In

Evt. kunt u nog wijzig
daarna opslaan via de button

ing en aanbrengen en
Opslaan

offerte altijd even de teksten in de

naar Offerte

voor

4.8 Offerte begeleiding

Via het offerte begeleiding ssysteem kunt u offertes
signaleren welke offertes verlopen, via een handi

ssysteem
actief opvolgen binnen Trip . U kunt
g overzicht offertes nabellen om

vervolgens een offertestatus toe te kennen. Als de offerte doorgaat, kunt u deze

overboeken. Als de offerte niet doorgaat

en u deze annuleert , kuntu de

annuleringsreden ingeven. Via het overzicht geannuleerde offertes krijgt u inzicht in het
aantal geannuleerde offertes en de bijbehorende redenen.

4.8.1 Instellingen

Alvorens u het offertebegeleiding

ssysteem kunt

gebruiken, dient u eerst de signalering,

de offertestatussen en de annuleringsredenen aan te maken.

[] Onderhoud diverse tabellen
Basis  Personesl Wagens TOUMNG  Touring (calculatie) Teksten Salaris 1S09001 Dagtochten

Code |omschrijving | Sigstar |Datum | SigEinde-dagen| _signaal |Kleurcode

Signalering  Vertrekcode reizen  Terugkomstcode reizen  Artikelen  Plaatsnamen  Voorfacturen  Offertestatus  Annuieringsreden  Externe documenten

Datum naar k..
Boekingsdatum
Bockingsdatum
Boekingsdatum
Vertrekdatum
Vertrekdatum

[Gant terugbelen 1 voor
OFF  Offerte nabellen 5ha
OPT Optie bewaken 14Na
PRO Prijsopgave nabellen sha
VF1  Noorfactuur 1 14)Voor
VF2  Veorfactuur 2 14)voor
VF3  Noorfactuur 3
VF4  Voorfactur 4
VPS5 oorfactuur 5

2quz0
vellow12
arange

Vertrekdatum
Vertrekdatum
Vertrekdatum

14 Voor
14 Vaor
14 voor

RERERRREE
B

F=1e =

|

Voor verdere informatie over signaleringen, verwijzen wij u naar paragraaf

] Onderhoud diverse tabellen

Basis  Fersonesl Wagens Touring  Touring (calcuiatie) Teksten Salaris 1508001 Dagtochten

Code | Omschrijving

Gaat daor
OFF2 Nog averleggen, valgende week terugbelen
oFF3 Genijzigde offerte sturen

OFF4 Korting?
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Sinalering  Vertrekcode reizen Terugkomstcode reizen Articelen Plaatsnamen Voorfacturen  Offertestatus  Annuleringsreden  Externe documenten
“

In Onderhoud d iverse tabellen , tabblad
Touring , tab Signalering dient u de
signalering OFF aan te maken. U geeftde
code OFF in, de omschrijving in en het

begin en einde van de signalering en zet

een vinkje bij Automatische signalering.

Klik op de button  Opslaan
3.2.17.

In Onderhoud d iverse tabellen , tabblad
Touring , tab Offertestatus dient u de
diverse offerte -statussen, die u wilt
gebruiken, aan te maken. U geeft een code
in(1,2,30f A, B, C) enu vultde
omschrijving in. U kunt meerdere
statussen aanmaken.  Klik op de button

Opslaan
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e o, [=I5&)  In Onderhoud d iverse tabellen , tabblad
Tenughomsicode rezen Avtkelen Plastsnamen Voorfacuren | Offertestatus | Annuringsrecn _Exteme doamenten Touring , tab Annu|eringsreden dientu de

4.8.2

annuleringsredenen aanmaken.
button Opslaan

diverse annuleringsredenen aan te maken.
U geeft een code in (1,2,3 of A,B,C) enu
vult de omschrijvingin . U kunt meerdere

Klik op de

Offertebegeleiding in Onderhoud 0 pdrachten

Gebruikershandleiding

Tim Sisseode [~
Tim spasicode |~

OFFERTE AANMAKEN

U maaktin Onderhoud opdrachten  een

nieuwe offerte of prijsopgave aan.

Bij het aanmaken van de offerte
prijsopgave maakt het systeem

of

automatisch een signalering aan voor de
offerte (mits aangemaakt in Onderhoud

diverse tabellen ).
—=mm SIGNALERING OFFERTE

moeten worden.

3.2.17.

OFFERTESTATUS

Tijdens het nabellen geeft u in de

Via de signaleringslijst worden automatisch
de offertes aangegeven die nagebeld

Voor meer informatie over de juiste
instellingen van signaleringen, check §

wijzigfunctie van de offerte op tabblad 10

de offertestatus in.

In het zoekvenster ~ Zoeken opdracht  kunt
u een speciale grid aanmaken voor

offertes met daarbij de offertestatus. Zo

ziet u in één oogopslag de status van de

offertes.
De grid kunt u aanmaken via het

programma Onderhoud variabele grids
Via de rechtermuistoets vooraan in de
werkbalk kunt u klikken op Indeling en

kunt u de gewenste grid kiezen.
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